KOMMNAEKCHOE NAAHUPOBAHUE SBAKYALIUU AAS
AAMUHUCTPATUBHbBIX OPTAHOB U AUL, C
MPOBAEMAMU AOCTYNA U PYHKUUOHAAbHbIMU

YMNPABAEHUE T'YBEPHATOPA KAAUPOPHUU NO OPTAHU3ALNU
PABOTbl CAYXB B YPE3BbIYAUHbIX CUTYALLUAX
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YNpaBAEHME MO MPOBAEMAM AOCTYNA U PYHKUMOHOAbHBIM HY>XAQM (OAFN)
YnpasaeHusa rybepHatopad KAAMAOOPHMM MO OPraHmsaumm paboTbl CAYXO B
Yype3BbiMaMHbIX cuTyaumax (Cal OES) xoteAo 6bl TOBAAroACpPUTD MHOTOYUCAEHHbBIX
YH4OCTHUKOB M MAPTHEPOB CPEAM XUTEAEU LLUTATA, KOTOPLIE MOMOTAM OBEeCneYmTb
PA3PABOTKY TOrO NPOAYKTA. Mbl OCOBEHHO XOTEAM Bbl OTMETUTL 3HAHMUS, OMbIT U
TOYKM 3PEHUA, MNPEAOCTOBAEHHBIE CAECAYIOLLIMMMKU YAEHOMKM OOBLLECTBEHHOTO

KOHCYAbTATMBHOTO

KOMUTETA  YMPOABAEHMUS

AOYHKUMOHAAbHbIM HY>XAOM (AFN) Cal OES:

Umsa

Ana Acton

AXUHO
butep-
MyHAT

AapoH
KappyTtepc

Jpuk Aayau

Wepu
PApuUHbA

PoGepT X3HA

Cblo3aH
XeHAepCcoH

SHAMU
UmnapaTo

PoAb
3AMECTUTEAb AMPEKTOPA,
OTAEA HE3ABMCUMOTO
NPOXXMBAHUS M
OOLLLECTBEHHOTO AOCTYMNA

OOLLECTBEHHbIM
MPABO3ALLMTHUK

MCNOAHUTEABHbIM AMPEKTOP

BuLe-npe3nAeHT No nyoAmM4HOMU
noAamtnke (CA & NV)

[eHEePAAbHbIM AUPEKTOP

BpeMeHHbINM MCMOAHUTEAbHbIN
AMPEKTOP

MCNOAHUTEAbHBIM AMPEKTOP

MCNOAHUTEABHbBIM AMPEKTOP

no

NPOBAEMOM  AOCTYNA U

Opranusauums

KaAamdoopHUmMcKkmm
AEMNAPTAMEHT PeABUAMTALLMM
(DOR)

CoBeT LWTaTa No
HAPYLLEHUIM PA3BUTUS
(SCDD)

Accoumaums AabLremmepa

Ycayrv NorCal AAf TAYXUX U
CAQBOCAbILLIALLMX

KAAMOOPHUMCKMIM GOOHA
LLEHTPOB HE3ABMCUMMOM XKXM3HM
(CFILC)

POHA ODOPA3OBAHUS M 3ALLMATDI
MNPAB AUL, C OTPAHUYEHHbIMM
BO3MOXXHOCTIMMU

MpaBa AULL C
OMPOHMYEHHbBIMM
BO3MOXXHOCTAMM B
KaandbopHum (DRC)
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Ums PoAb OpraHusaums
AXYH KOHCYABTAHT MO BOMPOCAM,
NcaakcoH- CBA3AHHbIM C OrPAHUYEHHbBIMM
Kaunac BO3MOXXHOCTAMM
AXxopAaH - . .
PA MCNOAHUTEABHBIN AMPEKTOP The Arc of California
AvHACH
XaHHa

MPE3nAEHT U TEHEPAAbHBbIN

Mapkep AMPEKTOP

MapTuH

LeadingAge California

Co00OLLLECTBA, XMBYLLME
OKTMBHO, HE3ABMCHMMO U
cBoboaHO (CALIF)

Mo ABO3ALLMTHMK MO BOMPOCAM

CuHTHsa Coto -
CUCTEMHbIX UIMEHEHMIM

KaAmdpopHUmckmim coet

Axedd Tom TpesmaeHt CAEMbIX

OnybAmMkoBaHO 8 aBrycta 2023 r. YNPABAEHMEM MO HPE3BLIMAMHBIM CUTYALMAM
ry6epHaTopa KOAMAOOpHUM.
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NMosCHUTEeAbHAS 3AanNMCKaA

YnpasaeHmne rybepHatopd KAAMAOOPHUKM MO OPraHmsaumm padoTtbl CAYXO B
4ype3BblMaMHbIX cuTyaumax (Cal OES) 1 ero YnpasaeHme no npobAemMam AOCTyrna
M PYHKUMOHAABHBIM HY>XAQM (OAFN) TECHO COTPYAHMHAIOT C MPEACTABUTEAIMM
HOCEAEHMS LUTATA HOA BbIBAEHMEM U UHTErpAUMEN MNOTPEOBHOCTEM BCEX
KOAMCDOPHUMLLEB, BKAIOYAS AULL C MPOBAEMAMM AOCTYNA M OYHKLMOHOABHBIAMM
HY>XAOMM (AFN), B pOMKAX CUCTEM YNPOABAEHUSI YPE3BbIMAMHBIMM CUTYALLMIMM
LTaTa.

TEPMUH «NPOBAEMbI AOCTYNA M OYHKLIMOHAABHBIE HY>XXAbD) OTHOCUTCS K AMLLAM C
AOUBNHECKMMMU U UHTEAAEKTYOAbHBIMU  OTPAHMYEHHBIMKM BO3MOXHOCTIMM  MAM
OTKAOHEHMIMM B PA3BUTUM, XPOHMYECKMMMU 3AOOAEBAHUAMM, TPABMAMM,
ONPAHUYEHHBIM BAOAEHMEM OHFAMUCKUM 93bIKOM MAM AIOASM, HE TOBOPSILLIMM MO-
QHTAMMCKU; MOXMABIM AIOASIM; AETIAM; AIOAIM, XMBYLLIMM B CNELLMAAMUIMPOBAHHbBIX
YUPEXAEHMUIX, MAU AIOAIM C HU3KMM AOXOAOM, BE3AOMHbBIM, BEPEMEHHBIM UAM
HY>XAQIOLLIMMCS B TOAHCMOPTE, BKAKOYAS, MOMMMO MPOYETO, TEX, KTO 3ABUCUT OT
OOLLLECTBEHHOIO TPAHCMOPTA MAM BEPEMEHHDIX.

MCTOPUHECKM TOK CAOXKMAOCH, 4TO BOMPOCHI, CBA3AHHbLIE C MPOBAEMAMM AOCTYMNA
M PYHKLMOHOAABHBIMM HY>KAOMM, HE BblIAM MOAHOCTBIO MHTEMPUPOBAHbLI B MECTHbIE
MNAQHbI AENCTBUIM B YPE3BbIMAMHBIX CcUTyaumax (EOP). B codetarum ¢ Tem doakTom,
4TO AIOAM  C  MNPOBAEMAMM  AOCTYNMA UM AOYHKUMOHOABHBIMM  HY>KAQMM
HECOPA3IMEPHO OOAbLLIE CTPOAQKT OT CTUXMMHBIX OEACTBMM, OTCYTCTBME
KOMIMAEKCHOIO MAQHMPOBAHUS CO3AQAO MPOBEAbI, KOTOPbIE TMPMBEAM K
OLLLYTUMBIM YEAOBEHECKMM XEPTBAM U K YBEAMHEHUIO YEAOBEYECKMX CTPAAQHMM
cpeam Bcero HaceAeHus. CyLleCTBEHHbIM Cpeam ITMX NPOBEAOB ObIAO OOLLEE
OTCYTCTBME YYETA KOHKPETHBIX MPOOAEM, CBA3AHHbBIX C ABAPUMHOM IBAKYALMEN, C
KOTOPbIMM CTAAKMBAIOTCA AIOAM C MPOBAEMAMM AOCTYNA M GOYHKLLMOHOABHBIMM
HY>XAQOMM AO, BO BPEMSI U MOCAE CTUXMMHBIX BEACTBMM. HTOObLI YCTPOHUTL 3TU
NpoGeAbl, KAAMAOPHMA MPUHAAQ 30KOHbI, TPEBYOLLUME OT AAMMHUCTPATUBHbIX
OPraHOB YHYUTbIBATH MPOOAEMbI, CBA3AHHLIE C AOCTYNMOM UM CPYHKLLMOHAABHBIMM
noTpebHOCTIMM, B COOTBETCTBYIOLLIMX EOP, B TOM 4mucae, B pasaese o060
3BAKYALMM.

OTOT AOKYMEHT MPEAHOA3HAYEH AAS OBECNEYEHMI MECTHbBIX QAMMHUCTOATUBHbBIX
OPraHOB  PYKOBOACTBOM, TMEPEAOBbIM  OMbITOM U MHAOOPMALMOHHbBIMM
PECYPCAMM, HEODXOAMMBIMU AAS YCUAEHUS MAQHOB YCMELLHOM 3BAKYALMM
AMOAEN C MPOBAEMOAMM AOCTYNA M OYHKLUMOHOAABHBIMM HY>XACQMM B CAy4HOE
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CTUXMMHBIX  ©eAcTBMM. OH  BKAKOHOET B Cebd  MHCTOYMEHTbl, KOTOpPbIE
OAMMHUCTPATMBHBIE ~ OPraHbl  MOTYT  MCMOAb3OBATH  AA  OBecnevyeHus
KOMMAEKCHbIX ONEePALMM MO IBAKYALLMM BCEX MECTHbIX XXMUTEAEM, BKAKOHASN AMLL C
NPOBAEMOAMM AOCTYNA M APYHKUMOHOABHBIMU HY>KAOMM, B COTPYAHMHYECTBE C
NOPTHEPAMMU, TAKMMM KAK MOCTABLLLMKM TPAHCTOPTHBIX YCAYT.

HakoHeL, B 3TOM AOKYMEHTE COBPAHBI PECYPChI, KOTOPbIE AIOAM C MPOBAEMAMM
AOCTYNA U CPYHKLLMOHAABHBIMK HYXXAOMM MOTYT MCMOAB3OBATH AAS PA3PABOTKM
AMYHBIX TMACQHOB 3BAKYALMU AAR MOBbILLEHMA COOCTBEHHOM ©GE30MACHOCTH,
3ALLUMLLLEHHOCTU 1 3A0POBbS AO M BO BPEMS CTUXMMHbBIX OEACTBUM.

MpeaucaoBue

MNPUPOAHBIE U TEXHOTEHHbIE KATACTPOdObI CTAAM BOAEE YACTbIMM, MACLUTAOHBIAMM
M PACMPOCTPAHEHHBIMU. B pe3yAbTaTte COXPAHEHME XM3HU, BE30MACHOCTU U
MPOLBETAHMA  BCEX  YAEHOB  OOLLLECTBA BCE  DOOAEe  YCAOXHAETCH.
AAMUHUCTPATUBHBIE OPIAHbI AOAXHbI YYUTbIBATE 3TU MPOBAEMbI B MpoLLecce
NAQHUMPOBAHUS M PEArMPOBATb HA  HMX,  UCMOAb3YS  MHKAIO3MBHbIE
MHTENPUMPOBAHHBIE  MPOLLECCHI, KOTOPbIE  MOBBILLAKOT  XXM3HECMOCOOHOCTbL
HaCeAeHMs. AAd TOro TpebyeTcd COTPYAHMYECTBO BCEX HAEHOB 0bLLLeCTBA. TaKKe
OYEHb BQXKHO, 4TOObI AOAM CAKTMBHO MAQHUPOBAAM W OpPAAM HO Ccebs
OTBETCTBEHHOCTb 30 MOBbLILLIEHWME CBOETO AMYHOTO YPOBHS FTOTOBHOCTM.

Koraa meHeaXepbl Mo YPe3BbHAMHBIM  CUTYALMIM PADOTAIOT C  MECTHbIM
HOCEAEHMEM HOA PA3BUTUEM KOAAEKTMBHOIO MOTEHLIMAAG, HEODXOAMMOTO AAS
MOBbILLUEHUS  >KM3HECNMOCOOHOCTM BO BPEMS CTUXMMHOTO OEACTBMS, 3TO
cnocobcTeyer Boaee 2P EKTMBHOM MOATOTOBKM BCEX, BKAKOYHASA AKOAEM C
NPOBAEMAMM AOCTYNA U COYHKLIMOHAABHBIMM HY>KACMM.

B atom PYKOBOACTBE OIlMMUCHIBAIOTCA HMHKAIO3MBHBIE TMPOAKTMKKM U TMPOLEAYPbI,
KOTOPblE AAMUMHUNCTPATUBHBIE OPIAHbI M OTAEAbHbLIE AMLLA AOAXKHbBI MOMMEHATb AAA
YCI'IeLLIHOljl 3BAKYydUMM AO, BO BPEMA 1 MOCAE l4[Z)e3BbI‘-ICH;IHbIX CI/ITYOLLMPI.
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BeepAeHue

HasHa4yeHue

LleAb 3TOro AOKYMEHTO COCTOMT B TOM, HTOObl MPEAOCTOBMUTb MECTHbIM
OAMUHUCTPOTUBHBIM ~ OPFTOHOM M AUMLAM  C  NPOBAEMAMM  AOCTYNA U
JOYHKLUMOHOABHBIMM  HY>XACGMM  BO3MOXHOCTb  PA3PABATbIBATE  KOMIMAEKCHbIE
MHKAIO3MBHbIE MACHbI 3BAKYALMM B YPE3BLIMAMHbBIX CUTYALMAX, KOTOPbLIE MOMOTYT
BCEM XUTEAIM.

O6w,asa uHbopmaums

MAGHBI 7 CUCTEMBI 3BAKYALLMM, TPAAMLMOHHO COCTOBASEMbIE
OAMMHUCTPATUBHBIMM OPTAHAMM, PA3PABATBIBAAMCH AKOABMM U AA AIOAEMN,
KOTOpPbIE MOTYT XOAMTb M Beratb. AlOAM C OFPAHUMYEHHOM MOABMXKHOCTBIO MAM
APYTUMM MPOBAEMAMMU AOCTYNA U AOYHKLIMOHAABHBIMM HY>XXACQMKM OOBIMHO He
BKAIOYOIOTCA B MPOLLECC  MNAQHMPOBAHME.  OTCYTCTBME  MHKAKO3MBHOIO
NAQGHUPOBAHMA MPMBEAO K COYHAQMEHTOAbHBIM MPOBEACM B TOM, KOK MHOTME
OAMMHUCTPATMBHBIE OPrAHbI  PELLIAKT BOMPOC 3KCTPEHHOM 3BAKYALMM B
OTHOLLIEHMM BCEX XUTEAEMU. [TOHUMMAHME MOTPEOBHOCTEM M MACGHUPOBAHME C
YH4ETOM NPOBAEM AOCTYNA M GOYHKLMOHAABHBIX HY>KA HOCEAEHMI MMEET BAXKHOE
3HOYEHME AAS PA3PABOTKM MHKAIO3MBHBIX M YCMELLUHbIX MACHOB M OMepaLmm
3BAKYALMM.

Tp&ﬁOBCIHMSI K UHTerpauumm Aml, C orpadHnM4eHHbIMU BO3MOXHOCTAMHU

«30KOH O peabuantaummn 1973 1. 1 «30KOH 06 OMEPUKAHLLAX-MHBAAMAQX) (ADA)
1990 1. COAEPXKAT KOHKPETHbIE TPEOOBAHMS K OBECTNEYEHMIO PABHOIO AOCTYMNA AAS
AIOAEN C OFPAHMYEHHBIMKM BO3MOXHOCTAMM. IDTO BKAIOHAET, CPEAM MNPOYEro,
NPOrPAMMBI 1 MEPONPUATLA,  MPOBOAMMbBIE  UAM  OUHAHCUPYEMbIE
dOEAEPAABHBIMM  OPFrAHAMM, OPFrOHAMM  LLUTATA MAM  MECTHBIMM  OPTAHOMM
BAQCTU. MHKAIO3MBHOE MAOHUPOBAHME 3BAKYALMU HEODXOAMMO MPOBEPUTH HA
COOTBETCTBME TPEDBOBAHMAM PABHOIO AOCTYMAQ.

CyAbl UICTOAKOBBIBAIOT ADA KakK TpebytoLLiee 0T AAMUHUCTPATUBHBIX OPTAHOB:

°  BOBAEYEHMS AUL, C MPOBAEMAMMU AOCTYNA U AOYHKLMOHOABHBIMM HY>XACMM
B MPOLLECC MAQHUPOBAHMS YIPABAEHMS YPE3BLIYAMHBIMM CUTYALMAMMU;
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° YYETA MHTEPECOB AULL C MPOBAEMAMMU AOCTYNA U COYHKLIMOHOAABHBIMM
HY>XACOMMU NPU NACHUPOBAHMM AEMCTBMIA B Y4PE3BLIMAMHBIX CUTYALMSX HQO
CAYYOM OTKAIOYEHUS DAEKTPOIHEPRTUM, 3EMAETPICEHMIN U AECHbIX MOXAPOB;

*  MCMOAb30OBAHMSA AOCTYMHbIX CTPATEMMM ONOBELLLEHMS;

° TMPEAOCTOBAEHMS AOCTYMHbIX TPOAHCMOPTHLIX CPEACTB AAS IKCTPEHHOM
3BAKYALMM.

Pasaen 8593.3 «[1pOBUTEABCTBEHHOIO KOAEKCQ), BBEAEHHLIM B AEUCTBUE
«3akoHonpoektom Accambaen KaamdbopHum 2311y (bpayH, raasa 520, YcTas
2016 r.), TPEOYET OT AAMUHUCTPATUBHbBIM OPIAHOB MNPU CAEAYIOLLLEM OOHOBAEHUM
mx EOP BKAKOYMUTb MOAOXEHMUS, CBA3AHHLIE C AOCTYMOM U OYHKLMOHOABHBIMM
NOTPEBHOCTIAMM, B KOHKPETHbIE PA3AEADI, BKAKOYQOS4 PA3AEA (e]0)
3BAKYALLMU/TPAHCNOPTUPOBKE.

«3akoHonpoekt Accambaeun KaamdbopHum 477» (CepsaHTtec, raasa 218, Ycrtas
2019 r.), KOTOpbIM  OblAM  BHECEHbl NonpaBkn B pasaean 8593.3
«MpaBUTEABCTBEHHOTO KOAEKCA KAAMAOOPHUMY, TpebyeT, 4TOObl KAXXAbIM OKPYT
OCYLLLECTBASA MAQHUPOBAHUE C HOCEAEHMEM, A HE 30 HOCEAEHUE, TPEDYS, YTOODI
AAMMUHUCTPATHBHBIE OPIAHbI BKAIOYOAM MPEACTABUTEAEM TRYMM C MPOBAEMAMM
AOCTYNA U CPYHKUMOHOABHBIMM  HY>KAOMM B MPOLLECC  CAEAYIOLLETO
NepUoAMYECKOrO OOHOBAEHMS X EOP. 3TO O3HAYAET, YTO AMLLA C MPOBAEMAMMU
AOCTYNA 1 OYHKLMOHOABHBIMM HYXXAOMM YHACTBYIOT B KOXKAOM ITAME NpoLLecca
PA3PAOOTKM MAQHQA.

O0LLas ueab A.B. 2311 1 A.B. 477 30KAKOHOETCA B TOM, YTOObI FAPAHTUPOBATb, YTO
MEHEAXEPDI MO YPE3BLIMAMHBIM CUTYALMAM U CMELMAAUCTLI MO MAAHUPOBAHMIO
NPUMYT BO BHUMOHME PEKOMEHAALMM BCETO HACEAEHMS, 3AUMHTEPECOBAHHbIX
CTOPOH M MAPTHEPOB Mpum pa3pabotke cBomx EOP B KOYeCTBE CPEACTBA AA4
YAOBAETBOPEHMUS MOTPEBOHOCTEM B AOCTYNE M COYHKLMOHAABHBIX HY>XXKA BO BDEMS U
NOCAE CTUXMUHbBIX OEACTBUI.

PasaeA 1. TllepeAOBOM  OMbIT  MHKAKO3UBHOIO
NAQHUPOBAHUSA

AAMUHUCTPATUBHBIE OPTAHbI AOAXHbI PA3PAOATLIBATE CBOM MACHbLI 3BAKYALLMM B
TECHOM  COTPYAHMYECTBE CO BCEMM  3AMHTEPECOBAHHBIMKM  CTOPOHAMM
HaceAeHmnsa. Cal OES pekoOMeHAYEeT KAXAOMY AAMMHUCTOATUMBHOMY OPraHy
CO3A0Tb OCPULIMAABHBIM KOHCYABTATUBHBIM KOMUTET MO MPOBAEMOAM AOCTYNA U
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PYHKLUMOHAABHBIM  HY>XAOM (AFN), B KOTOpPbIM OYAYT BXOAMTb MPEACTOBUTEAM
BCEINO HOACEAEHMS, CBI3AHHbIE C HEMPABUTEABCTBEHHBIMU  YHPEXKAEHUIMM,
ObLLLEeCTBEHHbIMM  Opranusaumamm  (CBO), OBCAYXKMBAIOLLLMMM  AKOAEN C
NPOBAEMOMM  AOCTYNA U CPYHKLMOHAABHBIMU  HY>KAOMM,  OPTAHMIALLUSIMM
MHBOAMAOB, OOLLLECTBEHHbIMM MPABO3ALLUMTHUKAMM U AOABMMU, UMEIOLLIMMM
AWMYHBIM  OMbIT  NPOBAEM  AOCTYNA M PYHKLUMOHAABHBIX  MOTpeBHOCTEN.
MCNOAB3OBAHME MHKAIO3MBHOIO MPOLLECCA TAPAHTUPYET, YTO AAMMHUCTPATMUBHbIE
OPraHbl BYAYT MAQHUPOBATb BMECTE C XUTEAIMM, O HE 30 HUX, U MPUBEAET K
pa3pabotke BoAee KAYECTBEHHBIX MPOAYKTOB U MOAAEPXKKE 3AMHTEPECOBAHHbIX
CTOPOH.

Yyactne KoHcyabTaTuBHoro komuteta AFN B npouecce
paspaboTku

AAMUHUCTPATUBHBIE  OPFaHbl  AOAXHbI  MOMBAEKATb K NN TS
pabote cBoM KOHCYAbBTATMBHbLIM KOMMUTET AFN HO RSN BPNIS
MNPOTIKEHUM BCETO LIMKACQ PA3PAOOTKM MACHUPOBAHMS, O  [selslelielieleXel: el
HE  TOAbKO  HQO  30KAIOYMTEABHOM  3TAMNE  AA4
OKOHHOTEABHOTO  PACCMOTPEHMA M KOMMEHTOPUES. [,
MoTpaTMB BPEMA HA OOBACHEHMS, COTPYAHMYECTBO 1 [N
NOAYYEHUE KPUTUMHECKMX OT3bIBOB HA MPOTIKEHMMN BCETO ISl le L IZ:
Npouecca MAQHUPOBAHMS, Bbl  MOAy4YMTE  BOAEE
KOYECTBEHHbIE PE3YALTATHI AAS BCETO HACEAEHMS.

HA

K AONOAHUTEABHBIM npPEenMyLLLECTBAM MHKAIO3MBHOTO NMAAHMPOBAHUNA OTHOCATCA:

*  COKPALLEHME YEAOBEYECKMX XEPTB U CTPAAOHMM AO, BO BPEMS M MOCAE
CTUXMMHBIX BEACTBUM;

o Doaee TAYDOKOE TMOHUMMOHME  TEPPUTOPUAABHOM  AMHOMMKM U
AeMorpadomu;

*  PACLUMPEHME BO3MOXHOCTEM HACEAEHMS MO OKA3AHMIO MOMOLLM HA
NPOTIKEHUM BCETO LLUKAQ CTUXMMHBIX OEACTBUM;

* TOCTPOEHME AOBEPUTEABHBIX OTHOLLIEHMM MEXAY MEHEAXEPAMM O
YPE3BLIHAWHBIM CUTYALIMAM M HOCEAEHUEM,;

*  PA3BUTUE U NOOLLPEHME MOBLILLEHHOM AMYHOM FTOTOBHOCTM.

Koraa nMAQHbI YYUTBIBAKOT U BKAKOYAIOT B3TA4AbI, TOYKM 3PEHMI U OT3bIBbl OTAEAbHbIX
AMLL M OPTaHU3ALMM, AAS KOTOPbLIX OHWM PA3PABOTAHbLI, YYOACTHMKM C OOAbLUEM
BEPOATHOCTBIO MPUMYT U MCMOAB3YIOT UX. MHKAIO3MBHBIM MPOLLECC NMAQHMPOBAHMS

SRRl EP:
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TAKXKE CO3AQET OTHOLLEHUS M MOAEAM PABOTHI, KOTOPLIE MOXHO MCMOAB30OBATL BO
BPEMS YPE3BbIMAMHOM CUTYALLUM.
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KoMMyHUKaLMs BO BpemMs onepaumi Nno 3BaKyauum
[IAQHMpoBaOHME

B pPAMKOX MACHO 3BAKYQLMM MEHEAXEPDLI MO YPE3BbIMAMHBIM  CUTYALIMSIM,
MOCTABLLUMKM  YCAYT M MECTHbIE XKUTEAM AOAXKHbI MOHMMATL MPOLLECC,
YCTOHOBAEHHbBIM AAS ODEeCcnevyeHms AOCTYMHbIX TPAHCMOPTHbIX PECYPCOB AAS
3BAKYQALMM BO BPEMS CTUXMIMHBIX BEACTBUMM. DTOT NPOLLECC AOAXKEH ObITh YETKMM
M MOCAEAOBATEABHBIM, M C HUM CAEAYET O3HAKOMMUTb BECb ONEPATUBHBIN LLEHTP
no Ype3BblMaAMHbIM - cutyadumam (EOC) m mecTHoe HaceAeHue, a Takxke
NAPTHEPOB.

MAQHBI KOMMYHMKALMKM AOAXHBI OBeCcneyrBaTb BObICTRYIO M MOCAEAOBATEABHYIO
AOCTABKY 20IEKTUBHOM MHADOPMALLMU, CBAZAHHOM C DBAKYALIMEN.

AAMUHUCTPATUBHBIE OPraHbl  AOAXHbI  MCMOAB30BATb CBOM KOHCYAbTATMBHbIN
KomuteT AFN  AAS  PACLUMPEHUS, YAYYLLEHMS W MPOBEPKM  CTPATEMMIM
KOMMYHUKALLMK, IBAKYALMU U TOAHCTNOPTUPOOBKM.

NMOCKOABKY QAMMHUCTPATMBHBIE OPrAHblI  PACMPOCTPAHIIOT, MCMOAb3YIOT U
nepeAaior MHAOOPMALIMIO O CBOMX MAQHAX DBAKYALLMM AO M BO BPEMS CTUXMMHbIX
OeACTBMM, MM  HEODXOAMMO  MCMOAb3OBATb  OOLLLEAOCTYMHYIO  CUCTEMY
YBEAOMAEHUM M KOMMYHMKALLMM.

YBeaomaeHune o naaHe 3BakyaLmm

Y1OObl HOCEAEHME 3HAAO, KAK MOAYYMTb AOCTYM K TPAHCMOPTHLIM PECYPCAM,
OAMMUHUCTPATMBHBIE  OPraHbl  AOAXHbBI  MCMOAB3OBATH  LLIMPOKMM  CMEKTP
OBOLLLEAOCTYMHbIX METOAOB KOMMYHMKALLMM, B TOM HYMUCAE:

® TMOCTbl B COLMAAbHbIX CETAX;

* COBAPMUKHBIE OMOBELLLEHMS, MPEAYNPEXAEHUA 1 YBEAOMAEHUS;
e Mpecc-KoHMepeHUMH;

° MIPUU;

*  UMAPPOBbIE PEKAGMHbIE LLNTHI/MHADOPMALMOHHbBIE 3HOKM.

2 T
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H4106bI OOECNEYMTL MOHUMMAHME U MCMOAB3OBAHME BCEM HACEAEHMEM CBA3AHHOMU

C O3BAKyaUMEM MHAPOPMALMKM, MPEAOCTABAIEMOM  AAMUHUCTPATUBHBIMM
OPraHAOMM, NPM  MNOAFOTOBKE  COOOLLUEHUMM HEOBXOAMMO  MCMOAb3OBATb
CAeAyloLLee:

*  AMEPMKAHCKMIM 93bIK XXeCTOB (ASL);

*  MPOCTOM, ACHbIM U AQKOHMYHbIM A3bIK;

*  PA3HbIE 43bIKM;

*  PYKOBOACTBO MO BbIMOAHEHMIO TPEDOOBAHMM pa3aeAa 508;

*  30MELLOIOLLMM TEKCT, LIBETOBOM KOHTPACT, MOPIAOK HTEHUS U 3ATOAOBKM;
e AOCTYMHbIM TPACOUYECKMMN AM3AUH U PEKOMEHAOLLMM MO KOMMOHOBKE.

PeecTpbl HO CAY4QM CTUXMMHBIX BEACTBUIM

HekoTopble MECTHble  OAMUHUCTPOATUBHbBIE  OPIAHbI
PA3PABATLIBAIOT MAQHbI 3BAKYALMM HO OCHOBE MECTHbIX
PEECTPOB HO CAYHOM CTUXMUHbLIX BEACTBMM. KOHLENLMS
AOOPOBOABHOTO PEECTPA  HA  CAY4OM  CTUXMMHbIX
OEeACTBMM NPOCTA — 3TO CMMUCOK AMLL, HY>KAQIOLLIMXCS B
AOMOAHUTEABHOM MOAAEPXKKE BO BPEMSA HPE3BbIMOMHbBIX
CUTYALMIM, KOTOPbIM OPraHbl BAOCTM MOTYT MCMOAB30BATb
AAS OKOA3AHUS MOMOLLLM B CAYHOE CTUXMMHOTO BEACTBMS.
OAHOKO BAXXHO OTMETUTb, YTO PEECTPbI YOCTO CO3AQIOT Y
30PErMCTPUPOBABLLMXCS AOXHOE 4YBCTBO
OE30MACHOCTM;, OHM CHUTAIOT, YTO, TMOCKOAbKY OHM
BKAKOYEHbBI B CMMCOK, OHM TMOAYYAT AOMOAHUTEABHbIE
PECYPCbl  WMAM  TMPUOPUTETHBIE YCAYIM BO  BPEMS
YPE3BbIMAMHbBIX CUTYALMM. DTO AOXKHOE YyBCTBO OMACHO
M MOXET MNPUBECTU K OOLLLEMY CHMXEHMIO AMYHOMU
FOTOBHOCTM K CTUXMIMHBIM BEACTBUAM.

PeecTpbl AQtOT
30PErMCTPUPOBAB-
LLIMMCSH

B TOM,
HTO, NMOCKOAbKY OHM
BKAKOHEHbI B CTMCOK,

OHW MNOAYHQAT
AOMOAHUTEAbHbIE
pPeCypChbl UAK
NPUOPUTETHbIE
YCAYTM1 BO BPEMS
4PE3BbIMAMHbIX
CUTYALUM.

4YTOObI YCTPAHUTL 3TO HEAOPA3YMEHME, MECTHbBIE OPTAHbI BAQCTU AOAXKHbI MPIAMO
309BUTb, YTO CTUXMMHbIE BEACTBMS HOCTO MCTOLLLAKOT PECYPCHI, BBIAEGAEHHbIE HA
CAY4OM YPE3BLIYAMHBIX CUTYALMM, U 3APEMCTPUPOBAHHBIE AMLLO MOTYT He
MOAYYMTb MOMOLLLb MAM MOAAEPXKKY B TEHEHME HECKOABKMX YOCOB MAM AHEM, ECAU
BOOOLLLE €€ MOAYHAT.

PeecCTp He SBASETCS CPEACTBOM PACMPEAEAEHUS CPUIMYECKUX PECYPCOB BO
BPEMS  YPE3BbIMAMHOM  CUTYAUMKU. PeecTpbl — 3T0 MHCTPYMEHTbl  AAS
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NPEAOCTABAEHMSA 3APEMMCTOMPOBAHHBIM  AMLAM MHAOOPMALMM O CTUXMMHbIX
OEACTBUAX MOCPEACTBOM TEAEGOOHHbBIX YBEAOMAEHUM UAN AMYHBIX MOCELLLEHUN.
TakmMm 0OBPA30OM, 3APETMMCTPUPOBAHHBIE AMLIA AOAXHbI MPOAOAXATL PABOTATH
HaOA obBecneyeHMeM CBOEU AMYHOM TOTOBHOCTM M TOTOBHOCTM CBOEM CEMbM K
CTUXMMUHBIM OEACTBUSM.

AQXe eCAU Y OAMMUMHUCTPATUBHBIX OPIraHOB €CTb PEECTP HA CAYYOM CTUXMMHbIX
OEACTBMI, OHWU HE AOAXHbI MOAQrATb, YTO HAAMYME PEECTPd O3HAYOAET KOHEL,
NAQHUPOBAHMS SBAKYALMM.
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TPAHCNOPTHO-3BAKYALMOHHbIE onepauum ¢ ydetom AFN

YAOBAETBOPEHME TPAHCMNOPTHbLIX MOTPEOHOCTEM AIOAEMN C AAMUHUCTOATMB-
NPOBAEMAMU AOCTYNA U OYHKLIMOHOABHBIMM HY>KACMM Hbl€ OPraHbI

BO BPEMS KPYMHOMACLUTAOHbLIX 3BAKyALMM TpebyeTt AOAXKHbI
CEPbLE3HOro 3006AAroBPEMEHHOIO NAQHUPOBAHMS. 30KAOYUTD
AAMUHUCTPATUBHBIM OPIAHAM BOXKHO MOHUMMOTb, YTO HE C

BCE XUTEAU OYAYT MMETb AOCTYMHbLIM U/UAM HOAEXKHDIM KCKAbBIM M3
TOAQHCAOPT M 4TO  MHOTMM  AOAIM  NoTpebyloTcs MECTHbIX
TPAHCMOPTHbIE  PECYPChl, 4TOBbI  AOCBPATHCS  AO MNOCTOBLLUMKOB

6e30nacHoro  mMecta.  AAMMHUCTPATMBHBIE  OPTOHbI YCAVT.
AOAXHbBI Y4UTbIBATb 3TM PECAMM HA MPOTHKEHMM BCETO
MPOLLECCA NMAQHUPOBAHMS.

AAMUHUCTPATUBHBIE OPIAHbI AOAXHbI 30PAHEE MAOHMPOBATb AP EKTUBHbIE
NPOLLECCHI 3BAKYALUMM AAT AULL C MPOBAEMAMUM AOCTYNA M GOYHKLLMOHAABHbBIMM
HY>XAQMM, KOTOPbIX BYAYT MEPEBO3UTL U3 UX AOMOB, KBAPTUP, LLKOA, PAMOHOB,
MEAMLMHCKUX YHPEXKAEHUN UAU YHPEXAEHUM C CECTPUHCKMM YXOAOM. B TO
BPEMI KAK MHOTUE YHYPEXAEHMA OYyAyT MMETb CBOM COOCTBEHHBIE MAQHDI,
OAMMHUCTPATUBHBIE OPTAHbI HECYT OTBETCTBEHHOCTH 30 OBEeCneYeHme Toro, YToob!
KOXKABIM MOT MOAYHYMTb AOCTYM K TPOHCMOPTHbIM PECYPCOM AAS IKCTPEHHOM
3BAKYALMN. AAMUHUCTPATUBHBIE OPTAHAM TAKXKE CAEAYET PACCMOTPETH YHACTKM
B HOCEAEHHbIX MYHKTAX, rA€ PECYPChl OOLLLECTBEHHOTO TPAHCMNOPTA OFPAHUYEHDI,
M U3YYUTb, KOK AOAM C OFPAHUYEHHBIMM BO3MOXHOCTIMM U AKOAM C MPOBAEMAMM
AOCTYNA U QOYHKLLMOHOABHBIMM HY>KAOMM CMOTYT BOCTOAb3OBATLCH AOCTYMHbIMM
TOAHCMOPTHLIMK PECYPCAMMU.

[TouCK TPAHCMOPTHbIX PECYPCOB

Bo Bpems CTUXMMHBIX OEACTBMM MHOTUM  AIODAIM MOTPEDYETCS ABAPUMHLIM
TPOHCNOPT AA9 BE30MACHOM 3BAKYALMU. YTOObI OOECnEeYnUTb CBOEBPEMEHHOE
NPEAOCTAOBAEHME SKCTPEHHBIX TPAHCMOPTHBIX YCAYT, AAMMHUCTPATUBHbLIE OPTAHbI
AOAXKHbBI 30KAIOYMTE KOHTPOKT C KOXKABIM M3 CBOMX MECTHbIX MOCTOBLLLMKOB YCAYT,
BKAIOYQS QAreHTCTBA MAPATPAH3MUTA (COLMOAbHbIE MEPEBO3KM MPECTAPEAbLIX U
MHBOAMAOB).

Bo Bpems KPYNHOMOCLUTABOHbIX CTUXMMHbBIX OEACTBMM KOAMYECTBO AKOAEMN,
HY>KAQIOLLLMXCA B 3KCTPEHHOW 3BAKYALMM, CKOPEE BCEro, MPEBLICUT YUCAO
AOCTYMHbIX TPAHCMOPTHbIX CPEACTB B AQGHHOM paMOHe. YTOOblI peLumTb 3Ty

WAl
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NPOBAEMY M HAPACTUTb PE3EPBHbIM MOTEHUMAA, JAMMHUCTPOATUBHBIM OPFAHAM
TAKXE CAEAYET 3AKAIOHUTb COTAQLLIEHMS C MOCTOBLLMKAAMM TPAHCMIOPTHbIX YCAYT B
OAMBAEXALLMX PAMOHAX, YTOObI MCTTIOAB30OBATh MX PECYPCHI MPK HEODXOAMMOCTH.

Hekommepyeckme, OBLLECTBEHHbIE OPraHM3ALMM U YAEHbI KOHCYABTATUMBHOIO
kommtetra AFN npu OAMUHUCTPATMBHOM OPraHE MOTYT 3HAYUTEABHO MOMOYb
CNELMAANCTAM MO MAQHUPOBAHMIO AEUCTBUM B HPE3BbIMAMHBIX CUTYALMIX B
BbISBAEHMM AOCTYMHbIX TPAHCMOPTHBLIX PECYPCOB B AGHHOM PAMOHE (HaNpUMmep,
NAPATPAH3UT, MAPTHEPCKME TPAHCMNOPTHbIE CPEACTBA HACEAEHMS, LUATTAbI,
aBTOBOYChI). OOLLLECTBEHHbBIE MAPTHEPBLI TAKXKE MOTYT OMNPEAEAUTb CTPATETNMU
MHTErPALMM U MOAYHEHUI TOAHCMOPTHBIX PECYPCOB AAS MCTMOAB3OBAHMS BO BPEMS
OKCTPEHHOM 3BAKYALLMM.

[ToMCK MOCTABLLIMKOB TOAHCIMOPTHBIX YCAYT

MU ONPEAEAEHMU TMOTEHUMAAbHbBIX MOCTABLLMKOB TPAHCMOPTHLIX YCAYT AAS
3AKAIOYEHMA MAPTHEPCTBA AAMMHUCTPATUBHBIM OPTAHAM HY>XXHO MCMOAb3OBATH
TBOPYECKMM MOAXOA M AYMOTb HE TOABKO O TROAAMLIMOHHBIX PECYPCaX. MpUMepPDI
NOTEHUMAAbHbIX TOAHCMOPTHbIX MAPTHEPOB BKAKOHAIOT:
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KOHTpPAKTbI C NOCTABLULUKAMU TPAHCMOPTHbIX YCAYT

KOHTpQKTbI BHYTPM QAMMHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUAABHON €AMHMLIBI

BOXKHOCTb 3QKAIOYEHMS KOHTPAKTOB C MOCTABLLUMKOMM TOAHCMOPTHBLIX YCAYT B
NPEAEAOX  OAMMHUCTPATUMBHO-TEPPUTOPUAABHOM  €AMHMLBI  HEBO3MOXHO
nepeoueHuTb. KOHTPAKTbl MMEIOT PELLUCIOLLEE 3HAYEHUE AAS  YCMELLHOM
SBAKYALMM M AOAXKHBI OXBATLIBAT:

o POAM/OBI3AHHOCTM — YETKO OMpPEAEAUTE POAM (T. €. KTO OKQA3bIBAET
MOMOLLLb B DBOKYQLMM).

e BbI30B — OnpeAeAmTE, KOTO BbI3bIBAIOT, KOTAQ U KTO.

e AKTMBbl — OMPEAEAUTE, CKOABKO U KOKOTO THUMA AKTMBbI AOCTYTHbI.

o Bpemsa npubbITna — OLLEHKO BPEMEHM, HEOBXOAMMOTO AAS MPUOBITUS.

e QOTBETCTBEHHOCTb —  OlMPEAEAUTE, KAK paboTaeTr  CTPOXOBAHWE
OTBETCTBEHHOCTM.

B KOHTPAKTAX AOAXHO ObITb YHETKO YKA3AHO, 4TO YCAYIM SKCTPEHHOM 3BAKYALMM
OYyAYT NPEAOCTABAATLCH 24 YOCA B CYTKM, 7 AHEWM B HEAEAKD, MO 3AMPOCY, KAK
CAYXOQ TOKCHK, BECNAATHO AAS MOAb3OBATEAS, M YTO PECYPChbl OYAYT BKAKOYATH
AOCTYTMHbIE TPAHCMOPTHbLIE CPEACTBA.

AAMUHUCTPATHBHBIE OPFAHbI  AOAXHbI BECTU CMMCOK BCEX KOHTPGOKTOB HA
NepeBo3Ky/3BAKYALMIO B ONEPATUBHOM LLEHTPE MO YPE3BbINAMHBIM CUTYALLMSIM.
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KOHTpGKTbI Cc coceAHMMHN OQAMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUAABHBIMU
€ AVMHULLAOMHU

BoO BpEeMs MACLLITABHbIX SBAKYALLMIA HaceA&HHbIEe NMyHKTbl AOAXHbI
30KAKOYATb KOHTPAKTbI C

TOQHCMOPTHbIX PECYPCOB B TMPEASAOX OAHOMN [T IS el VRl eale St It

OAMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUAABHOM  €AMHMLD!  [IRANARES SISl
AAMUNHUCTPOATMBHO-

MOXET He XBATUTb AAS  3BOKYOLIMM  BCEX [t St ORI ie 8

HY>XAQIOLLLMXCA B MOMOLLM. HTOObI  CO3AQTb

pEe3ePBHbIN TPAHCMNOPTHbIN MOTEHUMAA,

BO BpEMH
GAMUMHUCTPOATHUBHBIM OPTOHOM CAEAYET B PAMKOX  [EIZTelelel¥eelNl} fe[olzTel%

3BAKYALMM.

MECTHOTO MPOLLECCA MACHUPOBAHUS 3BAKYALMM
30KAIOYMTb  TPAHCMOPTHbIE  KOHTPAKTBI  C  MOCTOBLUMKOMM B COCEAHMX
AAMUHUCTPATUBHO-TEPPUTOPUAABHBIMM EAMHULLAX.

4100bI OOECnEeYUTb HEMPEPDLIBHOCTb OOCAYXMBOHUSA, MACGHUPOBLLMKM  AOAXHDI
NpmBAEYb OOAEE OAHOIMO MNOCTABLLUMKA AAS  MNPEAOCTABAEHMI YCAYT MO
TPOHCMNOPTUPOBKE U 3BAKYALLMM. DTO MOMOXET 30AENCTBOBATE AOMOAHUTEAbHbIE
AOCTYMHbIE TOAHCMNOPTHLIE PECYPCHI BO BPEMS KPYMHOMACLLUTAOHbIX 3BAKYALIMM.

AAMUHUCTPATMBHOE  MACHMPOBOHME MMEET PELLUAIOLLEE 3HAYEHME  AAS
YCMNELWHON M MHKAKO3MBHOM 3BAKYAUMU. AMYHAS TOTOBHOCTb TAKXE BOAXKHQ,
MOCKOAbKY MPUHATUE HEOOXOAMMBIX MEP MPEAOCTOPOXHOCTU AO CTUXMMHOIO
OEACTBMS TOMOTCET AIAIM  PA3PADATLIBATL  CTPATEMMU UM 0OEeCcneymBaTh
PECYPChbl, KOTOPbIE TMOBBLICIT LLUAHC BbIKMBAHMUSA, €CAM MPABUTEABCTBEHHAS
MOMOLLLb 30AEPXXMBAETCS MAM HEAOCTYMHA.

B cAeAyOLLEM PA3AEAE MPEACTABAEHbI PEKOMEHAALIMM AAS AULL C MPOBAEMAMM
AOCTYNA M OYHKUMOHAABHBIMM HY>XXACQMM MO AQAbHEMLLEMY MNACHUPOBAHMUIO
AMYHOM TOTOBHOCTM.

TR .., S
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PasaeA 2: NlepCOHAOAbHOE NMAGHUPOBAHUE AASl AUL, C
npo6Aaemamu  Aoctyna u  PYHKLLUMOHAAbHbIMMU
HY>XAQMH

CnocoBHOCTb  4YEAOBEKA YCMELIHO 3BAKYMPOBATbCH 30BTPA B CAy4yae
YPE3BLIMAMHOM CUTYALMM MOXET 3CBUCETb OT MAQHMPOBAHMA U MOATOTOBKM,
MPOAEAQHHOM CEroaHs. B 3TOM pa3aeAe MPEACTABAEHbI PEKOMEHAALMM,
KOTOPbIE AMLLA C NPOBAEMAMMU AOCTYNA U PYHKLLMOHOABHbBIMM HY>KAQMM MOTYT
MCMNOAb30OBATb AAS MOATOTOBKM K SKCTPEHHOM 3BAKYALMM.

3HaUTe BMAbI YPE3BbIMAMHbLIX CUTYALMUU, TUMNUYHbIE AASA BALUEro
perMoHa/panmoHa

BOXKHO 3HATb, KOKME BMAbI YPE3BLIMAMHbBIX CUTYALMMA MOTYT CAYYMTHCSH B BALLIEM
perMoHe. byabTe rotoBbl AACMNTUPOBATL 3TY MHADOPMALIMIO K BALLIMM AMYHbBIM
OOCTOATEABCTBAM M MPUAOXKMTE BCE YCUAMSA, H4TOObI CAEAOBATb MHCTRYKLMAM,
MOAYYEHHBIM OT BAACTEM. [lpEXAE BCErO, COXPAHIMTE CMOKOUCTBUME, OyAbTe
TEPMNEAMBbI M AYMAUTE, MPEXAE YEM AEMUCTBOBATb. BAQroAaps 3TMM MPOCTbIM
MPUIOTOBAEHMUSIM Bbl CMOXKETE ObITb FOTOBbI K 3BAKYALMM B CAYHAE YPE3BbIHAMHOM
CUTYALLMM UAM CTUXMIMHOTO BEACTBUS.

MoAy4anTe aBapuiHbie ONOBELLEHUSA

B 4pe3BblMAMHOM CUTYALMM BAM HY>KHO KOK MOXHO DOAbLLIE MHAOOPMALLMK, HTOODI
3HATb, YTO MPOUCXOAMT, KOFTAQ 3BAKYMPOBATLCA M KYAQ ABUIATLCA. AAS AOCTYMNA K
BODKHbIM  MPEAYMNPEXAEHUIM U MHAOOPMALMKM O Mepax obecneyeHms
©e30MNACHOCTM UCMIOAb3YMTE CAEAYIOLLIME PECYPCHI.

o EEeAA .S
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byabTe B kKypcCe:

v 3amamte Ha CalAlerts.org n nNoANULLIMTECH HO BECNAQTHbLIE DKCTPEHHbIE
OroBeLLeHMs.

v Ucnoabzymte 2-1-1 UAM  QHAAOTUYHYIO  AMHUMIO  YBEAOMAEHUM  AAS
MOAYYEHMI BOXKHOM DKCTPEHHOM MHADOPMALLMM.

v CMOTPUTE  UAM  CAYLLAMTE MECTHbIE HOBOCTM, YHTOObI Y3HATbL O
4PE3BbIMANMHOM CUTYALLUM.

v Hamamte HA3BAHME M 4ACTOTY QABAPUMHOM PAAMOCUCTEMBI BALLIETO
oKpyra.

v TloAMMWMTECH HA  CTPAHMLbLI  MECTHbIX  OPraHOB  YMPABAEHMS
4PE3BbIYAMHBIMMU CUTYALMIMM, MOXKAPHBIMMU M MPABOOXPAHUTEABHBIMM
OPraHaMm B MIHTEPHETE 1 B COLLMAABHbIX CETAX.

NHTEPHET-PECYPCHI:

v TIoANMLLMTECH HO OMOBELLLEHMS U MHADOPMALIMIO O 3EMAETRIACEHMAX C
MOMOLLLBIO MPUAOXKEHUS MyShake.

v News.caloes.ca.gov  MPEAOCTABASET  MOCAEAHIOKD  3KCTPEHHYIO
MHAOOPMALLMIO,

v Response.ca.gov COAEPXUT MHAPOPMALMIO OO QAKTMBHBIX AECHbIX
NOXAPAOX, OTKAIOYEHUSIX DAEKTPOIHEPIMU, YOEXMLLIOX U MEPEKPbLITbIX
AOPOTQOX.

v Ready.gov COAEPXMT MHOPMAUMIO O Mepax obecnedveHuns
BE30MNACHOCTM AAS OTAEABHBIX AULL U CEMEN.

Paspab6oTanTte nAaH

MOAYMAMTE O AIOAIX, KOTOPBIE MOTYT MOMOYb BAOM ©E30MACHO 3BAKYMPOBATLCS BO
BPEMS YPE3BBIMOMHOM CUTYALMM (HAMPUMEP, CEMbS, COCEAM, APY3bA MAMU
NEPCOHAA, OCYLLLECTBASMOLLIMI YXOA).

CocTaBbTE CMMCOK KOHTAKTOB

e COCTOBbTE CMMCOK KOHTOKTOB APY3€EM, YAEHOB CEMbU, KOAAET, COCEAEN MAM
APYTUX AIOAEM, KOTOPbLIE MOTYT MOMOYb BAM DBAKYMPOBATLCS.

o  ObBcyAmUTE MAQHBI HO CAY4AM CTUXMMHBIX OEACTBMIM CO CBOMM DAMMXKAMLLIMAM
KOYrOM 3HOKOMBbIX M, MPU HEODXOAMMOCTU, BKAIOYMTE KX B MPOLLECC
NAQHMPOBAHMS IBAKYALLMM.
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e 3anuumte HOMePA TeAedPOHOB U  aApecd BeO-CAMTOB  MECTHbIX
MNOCTABLLMKOB AOCTYMHOIO TOAHCNOPTA.

e Y3HAMUTE B LLIKOAOX O MAQHAX MO BOCCOEANHEHUIO POAUTEAEN U AETEMN.

o YBEeAUTECH, YTO BALL BAMXKAMLLMIM KPYT 3HAET BALLM MYHKTbl 3BAKYALLMM.

e 3ANAQHUMPYMUTE HECKOABKO MECT 3BAKYAUMM, TAK KAK MECTO BCTPEYM
MOXET U3MEHUTLCS B 30BUCUMOCTU OT CTUXMMHOTO BEACTBMS.

n/\OHI/Ip)/I;ITe MOMMMO CBOETO BAMXKAMLLIETO Kpyra 3HaKOMbIX

o ECAM Bbl MPOXOAMTE MAGHOBOE AEYEHUE B KAMHUKE WAM OOAbHMULLE,
NOroOBOPUTE C MEAMUMHCKMMM PABOTHUKAMM OO MX MACHAX SKCTPEHHOM
3BAKYALLMM.

o Onpeaeamte pe3epBHbIE MEAMUMHCKME KAMHMKM B POMOHOX, KYAQ Bbl
MOXETE IBAKYMPOBATLCSH MOCAE YPE3BLIMAMHOM CUTYALLUM UAU CTUXMHMHOTO
OeACTBMS.

Kak SBAKYMNPOOBATHCA

o [loaymante cemyac O MNOTEHUMAAbHBIX MPODBAEMAX, C KOTOPbLIMM Bbl
MOXETE CTOAKHYTbCS MPWM 3BAKYALMU BO BPEMS CTUXMIMHOTO BEACTBUSA, U
CKOOPAMHUPYMTE CBOM MACHbBI COOTBETCTBYIOLLIMM ODPA30M.

o CaeAyHTE YKA3AHUIM M MHCTPYKLMAM MECTHbBIX BAOCTEM.

o OBAKYMPYMUTECH PAHbLLE, ECAM BAM HYXXHO AOMOAHUTEABHOE BPEMA MAM
MNOMOLLLb, 4TOObI BbIDPATHCH.

o M3y4ynte pasAMYHbIE MYTK DBAKYALMM M3 BALLETO HACEAEHHOIO MYyHKTA.

o Mmentre BYMAXKHYIO KAPTY HO CAYHOM, ECAU MHTEPHET M COTOBAS CBAA3b HE
PABOTAIOT, U XPAHUTE KAPTY 30HbI MAQHUPOBAHMS SBAKYALMM OKPYTrA, ECAU
TAKOBAS MMEETCA.

o TIPOKTMKYMTECH B 3BOKYALMM; UCMOAb3YMTE TPAHCMOPT, KOTOPbIMA Bbl Obl
MCMOABb3OBAAM B CAY4AE CTUXMMHOTO OEACTBMS, M MPUBAEKUTE AKOAEM U3
BALLEro DAMXKAMLLETO KPYra.

o EcAM y BOC HET AOCTYNA K COOCTBEHHOMY TRAHCMNOPTY, HOMAMTE MECTHbIE
TPAHCMOPTHbIE AreHTCTBA/MOCTABLLIMKOB.

e YNakyuTe B TPEBOXHbIM HEMOAOHYMK BCE HEODXOAMMOE.

[loAymamnTe O CBOEM CAYXXEBOHOM XXMBOTHOM M O AOMALLIHUX MUTOMLAX

o CocCTaBbTE€ MAQHbI AA CBOETO CAYXEOHOrO >XMBOTHOMO M AOMALLHMX
MUTOMLLEB.

S Ee Rl P
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MMEMTE B BUAY, 4TO TO, YTO AYYLLIE AAS BAC, KOK MPABUAO, AYHLLIE U AAS BALLIMX
MUTOMLLEB.
MMOMHUTE, 4TO CAY>XXEBDHbIE XXMBOTHBIE AOMYCKAIOTCS B OBAPUMHBIE YKPbITUS.

AOMOAHUTEABHbBIE KAKOYEBLIE MOMEHTHI MAQHNPOOBAHMA:

v CnacarteAm NpUMYT BCE MEPDI, 4TOObI Bbl MOCTOAHHO MMEAM Mpu cebe
CBOIO CUCTEMY MOAAEPXKKM, HOMPUMEP CEMBIO, CAY>KEDBHOE XXMBOTHOE,
YXOXKMBAKOLLMX 30 BAMM  AULL MAM BCMOMOTATEAbHbIE TEXHUMYECKME
YCTPOMCTBA U PACXOAHBIE MATEPUAADI.

v Tlomoramre  MECTHbIM  CAYXOAM,  CAYXOAM  OBLLLECTBEHHOTO
TPAHCNOPTA UAM NAPATPAH3UTA ONPEAEAUTL BCE AOCTYMHbIE BAPUAHTbI
TPAHCMOPTA.

v’ 3HOMTE MAPLUPYTbl 3BAKYALUMM M3 BALLUErO AOMQA, MECTa paboThl,
LLIKOAbI, PAMOHQ, FOpoAd MAM OBAQCTM U MPOMAMTE MO HUM AO
CTUXMMHOTO BEeACTBUS, HTOObI XOPOLLIO MX 3HATD.

v CoobLumTe CBOEMY OAMXKAMLLEMY KPYry MOAAEPXKM, TAE HOXOAATCH
BALLIM NPEAMETLI NEPBOU HEODXOAMMOCTU, U MOAYMAUTE O TOM, HTOObI
NPEAOCTOBUTL KOMY-TO, KOMY Bbl AOBEPSIETE, AOCTYM K BALLUEMY MECTY
>KUTEABCTBA.

v' ECAM Bbl UCMOAB3YETE AMOAM3 UAM APYTME MOAAEPXMBAKOLLME >KM3Hb
NPOLLEAYPbI, YKAXKUTE MECTOHAXOXKAEHME BDOAEE YEM OAHOTO LLEHTPA.

v YBeanTeCh, YTO B MHADOPMALMU AAR IKCTPEHHbLIX CAY4OEB YKOA3QH
AYHLLMKM CIOCOB CBS3M C BAMM.

NMouck ykpbiTHUa

B CAy40e 3BAKyAUMM BOCMOAB3YMTECH HOMEpPOM 2-1-1 (MpU  HAAMYMM),
YKA3ATEAEM YKPbITUM AMEPUKAHCKOIO KPACHOIO KPECTA M ARYTMMU MECTHBIMM
CAY>XOAMMU, YTOObI HOMUTU ABAPMMHOE YKpbITME. Bce obecnevymBaemble BAOCTAMM
yKpbITMS B KOAMADOPHUM  CMPOEKTUPOBAHbLI TAK, YTOObI OblTb  AOCTYMHbIMM
doUBUYECKM U B PAMKAX PA3AMYHBIX MPOMPAMM. ECAM Yy BOC €CTb OnaceHms rno
MOBOAY MOMCKQA YKPbITUA, MOXAAYMCTA, 3HAMUTE:

ABAPUIMHbBIE YKPbITUA MPEAOCTABAAOTCA BCEMY HACEAEHMIO.

3akoH KaamndoopHum tpebyert, 4Tobbl BCe OBOLLLECTBEHHbIE YKPbLITUA ObIAU
OBLLLEAOCTYMHbIMM.

CAY>XeBHbIE XXMBOTHbIE AOMYCKAIOTCA B OBLLLECTBEHHbBIE YKPbITHS.
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Cob6epuTte TPEBOXHbIM HEMOAQHYUK

Ynakymrecs 3apaHee

B TPEBOXXHbIM Y4EMOAQHYMK AOAXKHBI BXOAMTb COMbBIE BAXKHbBIE MPEAMETHI, KOTOPbIE
BOM MOHOAODATCS, ECAM NOCTYNUT NPMKA3 0O 3BAKYALIMM. YAKOBAOB TPEBOXHbIN
4EMOAOQHYMK AO YPE3BLIMAMHOM CUTYALMM, Bbl DYAETE MMETH EFO HATOTOBE B AKOOOM
MOMEHT. [lIOAE3HbIE COBETHI:

[TOAYMOMTE O TOM, HTO HYXKHO AAS BbDKMBOHMA, HAMPUMEP, €AQ, BOAQ,
NePBAN MOMOLLLb M MHCTPYMEHTbI.

MAQHMpPYMTE TAK, YTOObLI NPOXMTb BE3 MOCTOPOHHEM MOMOLLM B TEHEHME KAK
MMHUMYM TREX AHEMN.

[ToAyMaUTE O TOM, 4TOObI YNAKOBATb ABA HODOPA: OAMH, YTODbI OCTABATLCA
TAM, TA€ Bbl HOXOAMTECH, M BOAEE AETKMM, MEHBLLIMIM BAPUAHT, KOTOPbIM Bbl
MOXETE B349Tb C COBOM, €CAM HYXXHO OyAEeT MOKMHYTb AOM (3TOT HOBOP
AOAXKEH ObITb PACCYUTAH KOK MMHUMYM HO CEMb (7) AHEWN).

XpaHute HaBOP B AKOOOM MECTE, TAE Bbl HOCTO ObIBAETE, BKAIOHAS, MOMMMO
MPOYEro, AOM, PaBo4YeE MECTO U/MAM OBTOMODUAD.

[TOAOXKMTE BAXKHbBIE AOKYMEHTbI B CBOM TPEBOXKHbIM YEMOAQHYMK

[TOAOXMTE B CBOM TPEBOXHbLIM YHEMOAQHYMK KOMMM BOXKHBIX AOKYMEHTOB,
TAKMX KOK CEMEMHBIE AOKYMEHTbI, MEAMLLMHCKME AOKYMEHTbI, 3ABELLLAHMA,
QKTbl, HOMEPA COLMAABHOIO CTPAXOBAHMS, MHADOPMALMIO O MAATEXAOX M
OOHKOBCKMX CHETAX, A TAKXKE HOAOTOBbIE AOKYMEHTbI.

[MoAOXMTE KOMMM MEAMNUMHCKUMX PpELENTOB, MEANUMHCKMX I'Ipe,A.I'IMCCIHI/Il;L a
TAKXKE MHADOPMALMIO O MPOU3BOAMTEAE/MOAEAN U CEPUMHBIX HOMEPAX
BCMOMOTQATEAbHbIX YCTPOMCTB, KOTOPbIMM Bbl MOAb3YETECH.

YNaKkymre Konmm yAOCTOBEPEHMM AMYHOCTM U CTPAXOBBIX KAPT.

Bo3bMMTE KAPTY M CMIMCKM KOHTOKTOB.

MMOAOXMTE CBOM CMMCOK BOXKHbIX KOHTOKTOB, YTOObI Bbl MOFAM CBA3ATHCS C
AOABMM, KOTOPBIE BOM HEBE3PA3AMYHBI M KOTOPbIE 3a60TITCS O BAC.

o Aydylle BCEro XpPAaHUTb 3T AOKYMEHTbl B BOAOHEMPOHULLAEMOM
KOHTEMHEPE, €CAM €CTb KAKA-AMOO MHAOOPMALMSA, CBI3AHHAS C
pPaboTor 0BOPYAOBAHUI MAM CMACATEAbHbIX YCTPOMCTB, HO KOTOPbLIE
Bbl MOAQrAETECH, BKAIOYMTE MX B CBOM ABAPMMHbBIM HABOP.



Cal OES

GOVERNOR'S OFFICE
OF EMERGENCY SERVICES

o YKOXMUTE MMEHA M HOMEPA BCEX YAEHOB BALLErO OAMXKXAMLLETO
OKPY>XEHMS, O TAKXKE BPAYEMN U KAMHUK AAR AKOAEM C OTPAHUYEHHbBIMM
BO3MOXXHOCTAMMU.
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AOMNOAHUTEABHBIE MPEAMETHI, KOTOPbLIE MOXHO MOAOXMTbL B BALL TpGBO)KHbIl;I
HEMOAAHYMK:

v

o KpAMHeEN Mepe, HEAEAbHbIM 3AMNAC AIODbLIX AEKAPCTB MAU MPEAMETOB
MEAMLMHCKOTO HA3ZHAYEHMS, KOTOPbIE Bbl PETNYAFPOHO MCMOAb3YETE, UAM
CTOABKO, CKOABKO MOXETE AEPXATb MOA PYKOM.

MeanumHCKMEe npeaynpexaalome OuMpKM  UMAKM  BPACAETb  UAU
MUCbMEHHbBIE OMUCAHMA  BALUMX OFPAHUYEHHBIX BO3MOXHOCTEM U
NOTPEOHOCTM B MOMOLLIM HA CAYHOM, ECAM Bbl HE CMOXETE OMUCATb
CUTYALMIO B HPE3BbIYAMHbBIX OOCTOITEABCTBOX.

KapTbl MEAMULMHCKOTO CTPAXOBAHMS, KapTbl Medicare/Medicaid,
KOHTAKTHAS MHADOPMALLMS BPAYA, CMMCOK BALLMX AAAEPTUM KU UCTOPMS
BOAE3HM.

AOMOAHUTEABHbBIE OYKM; 3AMNACHBLIE PACXOAHbBIE MATEPUAABI AAS AIODBIX
OMTUYECKMX CPEACTB, KOTOPbIMM Bbl MOAb3YETECH.

AOMNOAHUTEAbHbIE oarapenkm AAS CAYXOBbIX annapaToB;
AOMOAHUTEABHBIE CAYXOBbIE AMMNAPATbI, ECAM OHM Y BAC E€CTb (MAM €CAU
Yy BOC €CTb CTPAXOBKA HA HMX).

ECAM BALM OrPAHUYEHHBIE BO3MOXHOCTM CBA3QHbI C OOLLLEHMEM,
ybeAnTeCDH, YTO B BALLIEW MHADOPMALMKM AAS DKCTPEHHBIX CAYHYOEB €CTb
MHCTPYKLMKM O TOM, KOK AyYLLIE BCETO C BOMM OBLLLATLCH; ACXKE E€CAM Bbl
COMMU HE TMOAb3yETECH KOMMBIOTEPOM, MOAYMAMTE O TOM, YTOOBI
3AMMCATb BAXKHYIO MHAOOPMALMIO HO MOPTATUBHbIM GOASLL-HAKOMUTEAD
AN YAODHOM TPAHCMOPTUPOBKM BO BPEMS IBAKYALLMM.

3apsaHblE YCTPOMCTBA AA MOTOPM3OBAHHBIX MHBAAMAHBIX KOASCOK MAM
APYITMX MEAMLMHCKMX/BCMOMOTATEABHBIX YCTPOMCTB C MUTOHMEM OT
OKKYMYAATOPOB.

MpuNAckl AAS BALLETO CAY>KEOHOrO XXMBOTHOTO.

[lpoum 3BAKYyALMM BO3bMUTE C COOOM HOAMYHBIE (HEDOAbLLLIME KYTMIOPbI)

ECAM NPONAAET SAEKTPUYECTBO, CHMTLIBATEAU KPEAUTHBIX M AEDETOBBIX KAPT
MOTYT HE PABOTATb, U Bbl HE CAMOXKETE MOAYYUTb HOAMYHbIE B BAHKOMATE.

MQaTepuraAbl/COBETbI AAS FAYXUX UAU CAABOCAbILLALLUX

Mmente npu cebe MeTeopaAmO C TEKCTOBbIM AMCIAEEM M MUTAIOLLLMM
OMOBELLEHUEM.

AepXuTe 3anacHble DATAPENKMU UAM 3APFAHBIE YCTPOMCTBA AAS CAYXOBbIX
ANNApPATOB UAM KOXAEAPHbIX MMIMACHTOB.

YCTOQHOBUTE AQTYMKM ABIMO C CUIHOAOMM, KOTOPLIE MOXHO YBMAETb U
YCAbILLQATb.
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[loAymamte O TOM, 4HTOObI MMETL Mpum cebe pPACnevyaTaHHble Komnumm
KAIOYEBbIX dOPA3, TAKMX KAK (A MCMOAB3YIO AMEPUKAHCKMIM 43blK XXECTOB
(ASL), 1 MHEe Hy>XeH nepeBoA4MK ASLY MAM «ECAM Bbl AeAndeTe ODbABAEHME,
NOXXAAYMCTA, 3AMULLUTE €10 AAT MEH.

MaTepmanbl/COBETbI AAS CA€MbIX AN CAQBGOBHASLLMX AIOAEHN

Mapkupymte npeameTbl NepBoMt HEOOXOAMMOCTM  DTUKETKAMM  CO
LLUPUAOTOM BpamAf UAKM KPYMHBIM LUPUJOTOM.

Mmemnte npu cedbe CnmMcok MHApopMaLmm 06 SKCTPEHHOM 3BAKYALMM HO
NOPTATMBHOM JOASLLI-HAKOMUTEAE MAM 3AMMLLIMTE AYAMOTCDAMA U XPAHUTE
€ro B HOAEXHOM MeCTe.

AEpPXUTE KOMMYHMKALMOHHbIE YCTPOMUCTBA B CBOEM  QBAPUMHOM
KOMMAEKTE.

Aepxute npm cebe AOMOAHUTEAbHbIE OYKM  UMAM  YBEAMHYUTEAbHbIE
YCTPOMCTBA.

NoAyMmamte O CBOEM XXMBOTHOM-TMIOBOABLIDE MAM AOMALLIHMX MUTOMLLOX U
30MnacuTeCb eA0M, BOAOU 1 MPUNACAMM.

ECAM Bbl MOABb3yETECH TPOCTbIO, AEPXMUTE 3AMNACHbIE HO PaboTe, AOMA, B
LLIKOAE U T. A.

MaTepmaAbl/COBETbI AAS AKOAEM C HAPYLUEHUSIMU PEeYM

Mmente npm cebe KapToyKy C MHCTPYKUMIAMM O TOM, KOK Bbl XOTUTE, YTOODI
AMOAM  OBLLAAMCb C  BAMM, €CAM  Bawe OOOPYAOBAHME  UAM
BCMOMOTATEAbHbIE YCTPOMCTBA HE PABOTAIOT, BKAKOYAS AQMUHUPOBAHHbIE
KAPTOYKM C OPAZAMU U/UAM MUKTOTPAMMOAMM.

Mmeute npum cebe UHDOPMALMIO O MOAEAU BCMOMOTATEABHOIO
O0BOPYAOBAHMS.

Mmeunte pydky 1 Oymary mAm BeAyo AOCKY 1 MAPKEP.

MATEPMAABI/COBETEI  AAS  AKOAEM C HOAPYLUEHUSMM OMOPHO-ABUFATEABHOIO
annapara

YnakymTe 3apaAHbIE LLIHYPbI, ECAM Bbl MCTOAb3YETE DAEKTPUHECKOE KPECAO-
KATAAKY UAM NPOTE3, TPEDYIOLLLMM MEPUOANHECKOM 3APIAKM.

MMmenTe KOMMAEKT 3AMNAQT UAM TEPMETUK AAR CMYLLEHHbBIX LLUMH U ApyTUe
HEODBXOAMMbBIE MHCTPYMEHTBI, TAKME KAK MEPEHOCHOM BO3AYLLHbIM HOCOC.
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o Aepxute npm cedbe AOMOAHUTEABHOE YCTPOMCTBO AAS MEPEABMXKEHMS,
HAMNPUMEP TPOCTb MAU XOAYHKM, ECAM DTO HEODXOAMMO.

MaTepranbl/COBETbI AAS AKOAEM C CEHCOPHbIMMU HAPYLLUEHUAMM

o Aepxute npu cebe SAEKTPOHHOE YCTPOMUCTBO C OUABMAMM UAU UTPAMM.

° YNakymTe HAYLUHUKM, YTOObI YMEHBLLUMUTL CAYXOBblE OTBAEKAKOLLME
dOAKTOPBbI.

o UNmente napy TEMHbIX O4KOB, HTOObI MOMOYb CO 3PUTEABHOM CTUMYAILLUEN.

o Bosbmure npeamertbl, obAeryalLime TPEeBOry, TAKME KAK  MUIPYyLLIKK-
AOUAXKETBI, XXEBATEAbHbIE YKPALLUEHUS, LLUAPUKM OT CTPECCA MAM My3bipH,
KOTOPbIE MOTYT CAY>XKMTb MOAE3HBIM OTBAECYEHMEM.

MQTEepUHAAbI/COBETbI AAS AKOAEM C HAPYLLUEHUAMU PA3BUTUSA

o AEpXXuUTe MOPTATUBHbIE YCTPOMCTBA 3APIMKEHHbBIMM C 3ArPY>XEHHbBIMM BUAEO
M UTPAMM.

o [loaymante o0 Nape HAYLLUHMKOB C LLYMOMOACGBAEHUEM, YTOObI YMEHbBLLMTD
CAYXOBbIE PA3APTKMTEAM.

L] OI'IpeAe/\MTe HAOAEXHbIX COKO3HMKOB, HA KOTOPbLIX MOXHO MNMOAOXUTLCA B
CAY4QE CTUXMMHOTrO BEACTBUS.

o [IpAKTMKYHMTECH B BbIMOAHEHMM CBOETO MAQHA, YTOObI YKPEMUTb YBEPEHHOCTb
M YYBCTBOBAOTb CeOs B O€30MACHOCTM.

MCITepl/lCI/\bI/COBeTbI AN AL, HY2XKAQKOLWUNUXCA B AGKAPCTBAX

o [locTapantecb UMMETb KAK MUHUMYM HEAEAbHbIM 3AMNAC PELENTYPHbIX
AEKQAPCTB.

o BeauTe CrMUCOK BCEX AEKAPCTB, AO3MPOBOK M OAAEPTUM.

o XpaOHUTE KOMUIO CBOEM MEAMLIMHCKOM MHAOOPMALMMU, BKAKOHAS CIMCOK
BALLIMX PELLEMTOB U HA3HAYEHMM.
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3aKAlOHeHue

YcneLwHas 3BAKydums He MPOUCXOAMT CAMA No cebe. AAMUMHUCTPATUBHbLIE
OPraHbl AOAXHbI pCIGOTCITb HOA I'IOI'IYASIpVBCILLMel;I MHKAKO3MBHbIX MACHOB M MOAUTHUK
3BAKYALMMK, KOTOPbIE YYUTLIBAKOT MOTPEOHOCTU BCEX >XUTEAEM, PA3BMBAIOT
>KM3HECMNOCOBOHOCTb M MOBbLILLIAIOT FOTOBHOCTb. [1yTh K YCAELLUHOMY MAQHUPOBAHMIO
3BAKYyALMM TPEBYET y4ACTUA NPEACTABUTEAEN AIOAEN C NPOBAEMAMM AOCTYNA U
POYHKLMOHAABHBIMM HYXKAOMM HO BCEX STAMNAX MPOLLECCA PA3pABOTKM.

4T00bl OBecneynTb BO3MOXXHOCTb BCEX >XUTEAEWM TMOAY4ATb M OOPABATLIBATL
MHAPOPMALMIO,  CBA3AHHYIO C  3BAKYALMEN, MCMOAb3OBATb  AOCTYMHbIE
TPOHCMOPTHbLIE YCAYTM 1 BE30MACHO 3BAKYMPOBATLCH C MECTA PABOThI, Y4E€OLI U
MPOXXMBAHUA, AAMUHUCTPATUBHBIE OPTIAHbI AOAXKHbBI OPTAHM3OBATL MPOAYMAHHOE,
CKOOPAMHUPOBAHHOE U MHKAIO3MBHOE MAQHUPOBAHME.

MAQHBI 3BAKYALLMM AOAXKHbI NPEAYyCMATPMBATb onepaTMBHOE 7
NOCAEAOBATEABHOE NPEAOCTOBAEHUE MHJOOPMALMM, CBA3QHHOM C
a2 dekTMBHOM 3BAKyaumen. CoobLieHne OO0 OCHOBHbIX 3AEMEHTOX MAQHAO
3BAKYALMM AOAXKHO OCYLLLECTBAATLCSA B AOCTYMHOM dOOPME C UCTMOAb3OBAHMEM
LLIMPOKOrO CnekTpa 23d0MDEKTUBHBIX METOAOB AAS OXBATA BCErO HACEAEHMS.
AAMUHUCTPATUBHBIE OPIAHbI AOAXHbI CTPEMMTBCH K TOMY, H4TOObI KQXKAbIM MOT
MOAYYMTb AOCTYM K TPAHCMOPTHLIM PECYPCAM AA SKCTPEHHOM 3BAKYALLMM.

3AKAIOYEHUE KOHTPOKTOB C MECTHbIMM MOCTABLLUMKAMM TPAHCMIOPTHBIX YCAYT U
MOCTABLLUMKAOMUM U3 6AVI3A€>KCILI_LI/IX pCIIZOHOB mmeeT BOAXKHOE 3HAYEHUME AAA
obecneyeHns pecypCcoB 3KCTPEHHOM TPAHCMOPTUPOBKM M CBOEBPEMEHHOTO
NPEAOCTABAEHMS YCAYT MO 3BAKYAUMM BO BPEMd  KPYNMHOMACLUTAOHbBIX
3BAKYALMM.

AMLLO C NPOBAEMAMM AOCTYNA U PYHKLLMOHAABHBIMM HY>KAOMM AOAXKHbBI YAEASTb
NEepBOOYEPEAHOE BHUMAHME TMOBLILLUEHMIO CBOEWM AMYHOM TOTOBHOCTM AAS
obecneyeHus yCreLUHbIX PEe3YAbTATOB 3BAKYALMU. AMYHASL TOTOBHOCTb MOMOTAET
CMAMYUTb MOCAEACTBUS CTUXMMHBIX OEACTBMM AA OTAEAbHbBIX AULL, CEMEU U
HOCEAEHHbIX MYHKTOB, O TAKXE MOMOraetr MAKCUMOAABHO KOHTPOAMPOBATh
CUTYQUMIO.

YCnewHoe MAQHUPOBAHME 3BAKYAUMWM — 2ITO  YCUAMS BCEWM  OOLLIMHDI.
MPUBAEYEHME MAPTHEPOB MPMBHOCUT >XM3HEHHbIM OMbIT M, B KOHEYHOM MTOTE,

IRl
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MEMBOAMT K CO3AAHMIO OoAee KAYEeCTBEHHbIX MPOOAYKTOB, QAEKBATHbLIX B
KYABTYPHOM OTHOLLUEHNN.

AAN\I/IHI/ICTpCITI/IBHbIe OPrdHbl AOAXHbI MOCTOAHHO COBEPLUEHCTBOBATL CBOU MACAHDbI
3BAKYALMM, TMPUBAEKAS HOCEAEHME K YAOBAETBOPEHMIO €0 MEHAOLLLMXCS
noTpebHOCTEN, MNPEABMAS BO3HMKAIOLLME YrpPO3bl M M3BAEKAS YPOKM K3
NPEAbIAYLLMX CTUXMUHBIX BEACTBMM. DTO OKOXKET MEPEAOMHOE CNACUTEAbHOE
BAMSHME HA XKM3Hb BCEX KAAMTDOPHMMLIEB.

MpuaoxeHne A — KOHTPOAbHbIU CNUCOK COrAALLUEHMUS
O TPAHCMNOPTHbIX YCAYrax

MU 3AKAIOYEHMM KOHTPOKTOB C BHYTPEHHUMM M BHELLHMAAM MOCTOBLLIMKOAM
TPOHCMOPTHBIX YCAYT OKPYrd OAMMHUCTPATUBHBIE OPFAHbI AOAXKHbI Y4MTHIBATH
CAeAyloLLEE:

KOHTPOAbHbIM CMMCOK COFAQLLIEHMS O TRAHCMNOPTHLIX YCAYraX
YcTaHoBUTE

ADOACKOK, ECAU
NPUMEHUMO
CAeAyloLLLee

CoraaLueHns AOAXHbI ObITb PA3PABOTAHBI TAKMM ODPA30M,
4TOObI B KODKAOM KBAAPATE CMPABA MOXHO ObIAO MOCTABMTH
YTBEPAMTEABHYIO OTMETKY.

MMEIOT AU AIOAM C MPOBAEMAMM AOCTYMC
MAM QOYHKLMOHAABHBIMM HY>XAOMM PABHbIN
AOCTYN K NPOrPAMMAM U YCAYTOM B
PE3YALTATE BTOMO COrAALLIEHMS S

MPeAOCTABAIET AU BTO COTAQLLIEHME
AIOAIM C NPOBAEMAMM AOCTYNA U

AOYHKLMOHAABHBIMM HY>KACQMM AOCTYMHbIN
TPAHCMOPT AAS NEPEEIAT BO BPEMEHHbIE
YKPbITUS, LLEHTPbI OXACOKAEHMA U T. A. U U3
HUX?

OnNMCOHbI AW B STOM COTACLLIEHMUM
0OCTOATEALCTBA, MPW KOTOPbIX YCAYTMA
OYAYT OKA3QHbI M KOTAQ OHM
HOYHYTCS/OKOHYATCH?2
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YTOYHAETCS AU B COTAQLLIEHMM, KTO ByAeT
PABOTATb B KAYECTBE KPYTAOCYTOYHOTO
NPEACTABUTEAS (MPEACTABUTEAEM)
NPOEKTA OT AAMMUHUCTPATUBHBIX OPTAHOB M
NOCTOBLLLMKOS

YKA3bIBAETCH AW B COTAQLLIEHMU, HO KAKYIO
CYMMY 30KAKHOETCS 3TO COrAQLLEHME?

YKQ3QHbI AU B COTAQLLIEHMMN KOHKPETHbIE
YCAYTU U MPOLLECC BbINMOAHEHUA UAU
30MNpPOCA 3TUX YCAYT

NepeYncAEeHO AU B COTAQLLIEHUM, 3A HYTO
HECET OTBETCTBEHHOCTb MOCTABLLIMK AO, BO
BPEMS M MOCAE IBAKYALMM (HANPUMEP,
TEXHMYECKOE ODCAYXMBAHME
QOBTOMOOUAL/PAMMbI, AULLEH3UPOBAHME,
CEPBUCHBIE AOKYMEHTbHI) 2

3HQIOT AU BOAUTEAM MAPATPAH3UTHbIX
TPOHCNOPTHbLIX CPEACTB O CBOMX
OBA3ZAHHOCTIX MO BTOMY COFAALLIEHMIO AO,
BO BPEMS U MOCAE 3BAKYALMMS

OnNMCAHO AU B COTACLLIEHMM, 3A HTO BOYAYT
HECTU OTBETCTBEHHOCTb
OAMMUHUCTPATUBHBIE OPraHbI AO, BO BPEMS
M MOCAE 3BAKYALMU (HAMPUMEP,
MPEAOCTAOBAEHME MHADOPMALLMM, YCAYT
CBs31, OOOPYAOBAHMS) 2

BYAYT AWM YCAYTU AAS DBAKYMPOBAHHbIX
OeCnAQTHbIMME

AOCTYMHbI AU YCAYTU 24 4OCQ B CYTKU 7
AHEM B HEAEAIO BE3 3HAYMTEALHOTO
BPEMEHM OXKMAOHUSA AAS DBOKYMOOBAHHBIX?

ECTb AW Y 3BAKYMPYEMBbIX AEMUCTBYIOLLLMM
HOMEP TEAEDOHA, AOCTYIMHbIN
KPYFAOCYTOYHO M BE3 BbIXOAHBIX, AAS
MOAYHYEHMSI TPAHCMOPTHbLIX YCAYT NO
TPEeOOBAHMIO?
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YKQ3bIBOETCH AU B COTAQLLIEHUM, KTO M KAK
OyAET HECTU OTBETCTBEHHOCTH 30
PACMPOCTPAHEHME MHADOPMALMM OO STUX
YCAYrax (Hanpumep, AOCTYNHA4,
AEMCTBYIOLLLOS BED-CTPAHMLLA,
NPEAOCTABASIOLLLAN MHAOOPMALLMIO U
MOMOTQIOLLLAS 3APE3EPBUPOBATL
TPAHCMOPTHbIE YCAYTH) 2

S EaEE .
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MpuaoxeHue B — AGOGpeBUATYpPbl U COKPALLLEHUS

3AKOHOMPOEKT ACCAMOBDAEMN

30KOH 06 AMEPUKAHLLOX C OFPAHUYEHHBIMM BO3MOXKHOCTIMM

AHEBHOM MEAMLLMHCKMM YXOA AAS B3POCAbIX

MpoBAEMBI AOCTYNA U PYHKLLMOHAABHBIE HY>KAbI

AMEPUKAHCKMI A3bIK KECTOB

Co06LLLECTBA, AKTUBHO XMBYLLIME HE3ABUCUMO U CBOBOAHO

YnpasaeHme rybepHatopd KAAMAOOpHMM MO OPraHmM3aLmMm1 paboThl
CAY>XO B H4PE3BbIMAMHBIX CUTYALMSIX

OO6LLEeCTBEHHbIE OPTAHM3ALLMM

KAAMGOOPHUMCKMN GOOHA LLEHTPOB HE3ABUCUMMOM XKM3HU

MpaBA AULL C OTPAHUYEHHBIMUM BO3SMOXKHOCTAMM B KOAMTDOPHMMU

OnepaTnBHbIN LLEHTP YPE3BbIMAMHbBIX CUTYALMIM

NMAQH AEUCTBUI B 4PE3BLINOMHOM CHUTYALLMM

KomMaHAYIOLLM MHUMAEHTOM

OnepatmMBHAs 30HA

YNpaBAEHUE MO NPOBAEMAM AOCTYNA U AOYHKLIMOHOAABHBIM HY>KACQM

CoBeT LUTATA MO HAPYLLUEHUSIM PA3BUTHSA




CcbIAkU

e AB 2311 (3akoHonpoekt Accambaen 2311, bpayH, ra. 520, yctaebl 2016 1.) no
cocTogHMio Ha 03.07.2023:
http://leginfo.leqgislature.ca.gov/faces/billNavClient.xhtmi2bill id=201520160AB
231

o CobawoaeHne ADA — MUHUCTEPCTBO tOCTULIMKM COEAMHEHHDIX LLTaTOB. MO
cocTtoaHuo Ha 03.07.2023: http://www.ada.gov/

» PykoBoAcCTBO ADA Nno obecnevyeHMio AOCTYNA B 3AAHUS U y4pexaeHud. o
cocTogHuo Ha 03.07.2023: https://www.access-board.gov/guidelines-
andstandards/buildings-and-sites/about-the-adao-
standards/background/adaag

¢ ADA Accessibility Guidelines (New) Side-by-Side Comparison July 3, 2023, from:
http://www.ada.gov/adasidebyside.pdf

o Habop nepeaoBbix NPAKTUK ADA AAS MPABUTEABCTB LUTATA M MECTHbIX OPraHOB
BAQCTH. (2007) (TA. 7) MuHucTepcTBO toCTUUMM CLLA, OTAEA MO MPOAXACQHCKMA
MNPABAM, OTAEAEHUE MO NPABAM AULL C OTPAHMYEHHBIMM BO3MOXHOCTAMM. [10
cocTogHuo Ha 03.07.2023: http://www.ada.gov/pcatoolkit/toolkitmain.htm

e PykoBOACTBO ADA AAS MECTHbIX OPraHOB BAACTU — KOK CAEAQTH MPOTPAMMBbI
AA HOCEAEHMS MO FTOTOBHOCTM K YPE3BbIMAMHbBIM CUTYALMAM M PEATUPOBAHMIO
HQ HUX AOCTYTMHbBIMM AAS AKOAEN C OTPOHUYEHHBIMM BO3MOXHOCTIMM. 10
coctosHuo Ha 03.07.2023: hitp://www.ada.gov/emergencyprep.htm

* ADA Olmstead: MHTerpauma coobLLLecTBa AA4 BCeX. 10 COCTOAHMIO HA
03.07.2023: http://www.ada.gov/olmstead/index.htm

o T[Ipoekt ADA no rpaxAaHCKOMY AOCTYMY — MUHUCTEPCTBO IOCTULMMU
CoeaMHEHHBbIX LLUTaToB. Mo cocTtogHmio Ha 03.07.2023:
http://www.ada.gov/civicac.htm

*  PyKOBOACTBO MO TexHmieckom nomoLLim ADA Title I| MUHMCTEPCTBO IOCTULLMM
CLA. No coctogHuio Ha 03.07.2023: hitp://www.ada.gov/taman2.html

¢ AARP - (2006) Mbl AOBUTBCA AYHLLIMX PE3YALTATOB: OMbIT 3ALLMTBI MOXMAbIX
AOAEM BO Bpems BeacTBmi. Mo cocTosHmo Ha 03.07.2023:
hitp://assets.aarp.org/rgcenter/il/better.pdf

o bioareteHb AARP - (2008 r.) HapoaHeHUd HO CpeaHeM 3anaAe - YCneLUHbIM
MNAQH AEMCTBMM B 4PE3BLIMAMHBIX CUTYALLMEX. 1o cocTogHumo Ha 03.07.2023:
hitps://www.aarp.org/home-garden/livable-communities/info-04-
2009/the midwest floods an emergency disaster plan that worked.html

e Bach, R., Duran, R., Gibb, L., Kaufman, D., & Settle, K. (2010) MpobAembi
NOAUTUKM MO MOAAEPXKAHMIO XXM3HECNOCOBHOCTM HAOCEAEHMUS. [TO COCTOSAHMIO
Ha 03.07.2023:
hitp://www.jik.com/SupportingCommunityResiliencelondon2010.-pdf
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Beb-kapTta AAS AMLL C NPOBAEMAMU AOCTYNA M ADYHKLLUMOHAABHBIMM HY>KAQMM
Kaamdoophuu. Mo coctogHumio Ha 03.07.2023: www.caloes.ca.gov/AFNwebmap
MAQH AEUCTBMM B YPE3BBIMAMHbBIX CUTYALMAX LLUTATA KAAMdpopHUS. Mo
cocTogHuto Ha 03.07.2023: https://www.caloes.ca.gov/office-of-the-
director/operations/planning-preparedness-prevention/planning-
preparedness/state-of-california-emergency-plan-emergency-support-
functions/

PeaeparbHag kommccug caasm FCC. No coctoganuio Ha 03.07.2023:
https://www.fcc.gov

MHTErPUPOBAHHAS CUCTEMA OBLLLECTBEHHOIO OMOBELLLEHMS U MPEAYNPEXAEHMS
FEMA (IPAWS). Mo coctoaHmio Ha 03.07.2023:
hitps://www.fema.gov/integrated-public-alert-warning-system

3aKOoH 0 peabuautaumm, pasaea 508. Mo coctogHuio Ha 03.07.2023:
http://www.section508.gov/

MHULUMATMBA BED-AOCTYMHOCTU. Mo cocTosaHmo Ha 03.07.2023:
https://www.w3.org/WAIl/

PeAepPAAbHOE TPAHCMOPTHOE YNPABAEHUE: PeCcypC pearMpoBaHms HA
CTUXMMHblIE BEACTBMA M BOCCTAHOBAEHMS AASG TPAHCMOPTHBIX AreHTCTB. (2006) Mo
cocTogHuio Ha 03.07.2023:
hitps://www.transit.dot.gov/sites/fta.dot.gov/files/docs/ProtectiveMeasures.pdf
PeAepPAAbHOE TPAHCNOPTHOE YNPABAEHME: YNPABAEHME BE30MACHOCTHIO U

4P E3BbIMAMHBIMMU CUTYALMIMM AAL TOAHCMOPTHbLIX AreHCTB

Mepsbl 3aLLmTel (2006 1.). Mo cocToaHuio Ha 03.07.2023:
hitps://www.transportation.gov/disasterrecovery/guidance/federal-
responsibilities

YNPABAEHME MO NPOBAEMAM AOCTYNA M QOYHKLIMOHOABHBIM HY>KAQM. 0O
cocTogHuo Ha 03.07.2023: https://www.caloes.ca.gov/Cal-OES-
Divisions/Access-Functional-Needs

COBET N0 MCCAEAOBAHMAM B OOAQCTH TPAHCNOPTA HALUMOHAABHOM QKAAEMMM,
BALLUMHITOH,

okpyr Koaymbumsa: OBLLeHME C YA3BUMbIMM FPYNNAMM HOCEAEHUSA: HOBOP
MHCTPYMEHTOB AAS YIPABAEHMUS TOAHCMIOPTOM M HPE3BLIMOMHBIMM CUTYALMIMM.
(2011). Mo cocTogaHumio Ha 03.07.2023:
http://www.trb.org/Main/Blurbbs/166060.aspx

COBET N0 UICCAEAOBAHMAM B OBAQCTU TPAHCNOPTA HALUMOHAABHOM QKAAEMMMU,
BALLMHITOH, okpyr KOAYyMmOBMA: PyKOBOACTBO MO NMAQHMPOBAHUIO HEMPEPLIBHOCTM
onepaumm (COOP) AAR TODOHCMOPTHbIX

areHtcts (2011 r.). Mo cocToaHuio Ha 03.07.2023:
https://www.trb.org/Publications/Blurbs/156474.aspx



http://www.caloes.ca.gov/AFNwebmap
https://www.caloes.ca.gov/office-of-the-director/operations/planning-preparedness-prevention/planning-preparedness/state-of-california-emergency-plan-emergency-support-functions/
https://www.caloes.ca.gov/office-of-the-director/operations/planning-preparedness-prevention/planning-preparedness/state-of-california-emergency-plan-emergency-support-functions/
https://www.caloes.ca.gov/office-of-the-director/operations/planning-preparedness-prevention/planning-preparedness/state-of-california-emergency-plan-emergency-support-functions/
https://www.caloes.ca.gov/office-of-the-director/operations/planning-preparedness-prevention/planning-preparedness/state-of-california-emergency-plan-emergency-support-functions/
https://www.fcc.gov/
https://www.fema.gov/integrated-public-alert-warning-system
http://www.section508.gov/
https://www.w3.org/WAI/
https://www.transit.dot.gov/sites/fta.dot.gov/files/docs/ProtectiveMeasures.pdf
https://www.transportation.gov/disasterrecovery/guidance/federal-responsibilities
https://www.transportation.gov/disasterrecovery/guidance/federal-responsibilities
https://www.caloes.ca.gov/Cal-OES-Divisions/Access-Functional-Needs
https://www.caloes.ca.gov/Cal-OES-Divisions/Access-Functional-Needs
http://www.trb.org/Main/Blurbs/166060.aspx
https://www.trb.org/Publications/Blurbs/156474.aspx

GOVERNOR'S OFFICE
OF EMERGENCY SERVICES

% Cal OES

CoBeT MO UCCAEAOBAHMAM B OBAAQCTM TPAHCNOPTA HOLMOHOABHOM AKOAAEMMU,
BALLUMHITOH, oKpyr KOAYyMOUS: PYKOBOACTBO MO MOBUAM3ALMM OBLLLECTBEHHOTO
TPAHCNOPTA M AEUCTBMIM B HPE3BbIMAMHbLIX CUTYAUMIX (2011 1.). NoAy4eHO 3
mioas 2023 r. u3: hitps://onlinepubs.trb.org/onlinepubs/tcrp/terp rpt 86v7.pdf
CoBET N0 UCCAEAOBOHMIM B OOAQCTM TOAHCMOPTA HAOLUMOHOABHOM OKOAEMMM,
BALLMHITOH, oKpyr KOAYMOUS: POAb TROH3UTA B SKCTPEHHOM 3BAKyaumMm (2011 1.)
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Управление губернатора Калифорнии по организации работы служб в чрезвычайных ситуациях (Cal OES) и его Управление по проблемам доступа и функциональным нуждам (OAFN) тесно сотрудничают с представителями населения штата над выявлением и интеграцией потребностей всех калифорнийцев, включая лиц с проблемами доступа и функциональными нуждами (AFN), в рамках систем управления чрезвычайными ситуациями штата. 

Термин «проблемы доступа и функциональные нужды» относится к лицам с физическими и интеллектуальными ограниченными возможностями или отклонениями в развитии, хроническими заболеваниями, травмами, ограниченным владением английским языком или людям, не говорящим по-английски; пожилым людям; детям; людям, живущим в специализированных учреждениях, или людям с низким доходом, бездомным, беременным или нуждающимся в транспорте, включая, помимо прочего, тех, кто зависит от общественного транспорта или беременных.

Исторически так сложилось, что вопросы, связанные с проблемами доступа и функциональными нуждами, не были полностью интегрированы в местные планы действий в чрезвычайных ситуациях (EOP). В сочетании с тем фактом, что люди с проблемами доступа и функциональными нуждами несоразмерно больше страдают от стихийных бедствий, отсутствие комплексного планирования создало пробелы, которые привели к ощутимым человеческим жертвам и к увеличению человеческих страданий среди всего населения. Существенным среди этих пробелов было общее отсутствие учёта конкретных проблем, связанных с аварийной эвакуацией, с которыми сталкиваются люди с проблемами доступа и функциональными нуждами до, во время и после стихийных бедствий. Чтобы устранить эти пробелы, Калифорния приняла законы, требующие от административных органов учитывать проблемы, связанные с доступом и функциональными потребностями, в соответствующих EOP, в том числе, в разделе об эвакуации.

Этот документ предназначен для обеспечения местных административных органов руководством, передовым опытом и информационными ресурсами, необходимыми для усиления планов успешной эвакуации людей с проблемами доступа и функциональными нуждами в случае стихийных бедствий. Он включает в себя инструменты, которые административные органы могут использовать для обеспечения комплексных операций по эвакуации всех местных жителей, включая лиц с проблемами доступа и функциональными нуждами, в сотрудничестве с партнёрами, такими как поставщики транспортных услуг. 

Наконец, в этом документе собраны ресурсы, которые люди с проблемами доступа и функциональными нуждами могут использовать для разработки личных планов эвакуации для повышения собственной безопасности, защищённости и здоровья до и во время стихийных бедствий.
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Природные и техногенные катастрофы стали более частыми, масштабными и распространёнными. В результате сохранение жизни, безопасности и процветания всех членов общества всё более усложняется. Административные органы должны учитывать эти проблемы в процессе планирования и реагировать на них, используя инклюзивные интегрированные процессы, которые повышают жизнеспособность населения. Для этого требуется сотрудничество всех членов общества. Также очень важно, чтобы люди активно планировали и брали на себя ответственность за повышение своего личного уровня готовности. 

Когда менеджеры по чрезвычайным ситуациям работают с местным населением над развитием коллективного потенциала, необходимого для повышения жизнеспособности во время стихийного бедствия, это способствует более эффективной подготовки всех, включая людей с проблемами доступа и функциональными нуждами. 

В этом руководстве описываются инклюзивные практики и процедуры, которые административные органы и отдельные лица должны применять для успешной эвакуации до, во время и после чрезвычайных ситуаций. 

[bookmark: _Toc122513916][bookmark: _Toc122514016][bookmark: _Toc122514564][bookmark: _Toc122516383][bookmark: _Toc142594740]Введение 
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Цель этого документа состоит в том, чтобы предоставить местным административным органам и лицам с проблемами доступа и функциональными нуждами возможность разрабатывать комплексные инклюзивные планы эвакуации в чрезвычайных ситуациях, которые помогут всем жителям.

[bookmark: _Toc122513918][bookmark: _Toc122514018][bookmark: _Toc122514566][bookmark: _Toc122516385][bookmark: _Toc142594742]Общая информация

Планы и системы эвакуации, традиционно составляемые административными органами, разрабатывались людьми и для людей, которые могут ходить и бегать. Люди с ограниченной подвижностью или другими проблемами доступа и функциональными нуждами обычно не включаются в процесс планирования. Отсутствие инклюзивного планирования привело к фундаментальным пробелам в том, как многие административные органы решают вопрос экстренной эвакуации в отношении всех жителей. Понимание потребностей и планирование с учётом проблем доступа и функциональных нужд населения имеет важное значение для разработки инклюзивных и успешных планов и операций эвакуации.
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«Закон о реабилитации» 1973 г. и «Закон об американцах-инвалидах» (ADA) 1990 г. содержат конкретные требования к обеспечению равного доступа для людей с ограниченными возможностями. Это включает, среди прочего, программы и мероприятия, проводимые или финансируемые федеральными органами, органами штата или местными органами власти. Инклюзивное планирование эвакуации необходимо проверить на соответствие требованиям равного доступа. 

Суды истолковывают ADA как требующее от административных органов:

вовлечения лиц с проблемами доступа и функциональными нуждами в процесс планирования управления чрезвычайными ситуациями;

учёта интересов лиц с проблемами доступа и функциональными нуждами при планировании действий в чрезвычайных ситуациях на случай отключения электроэнергии, землетрясений и лесных пожаров;

использования доступных стратегий оповещения;

предоставления доступных транспортных средств для экстренной эвакуации.

Раздел 8593.3 «Правительственного кодекса», введённый в действие «Законопроектом Ассамблеи Калифорнии 2311» (Браун, глава 520, Устав 2016 г.), требует от административный органов при следующем обновлении их EOP включить положения, связанные с доступом и функциональными потребностями, в конкретные разделы, включая раздел об эвакуации/транспортировке.

«Законопроект Ассамблеи Калифорнии 477» (Сервантес, глава 218, Устав 2019 г.), которым были внесены поправки в раздел 8593.3 «Правительственного кодекса Калифорнии», требует, чтобы каждый округ осуществлял планирование с населением, а не за население, требуя, чтобы административные органы включали представителей групп с проблемами доступа и функциональными нуждами в процесс следующего периодического обновления их EOP. Это означает, что лица с проблемами доступа и функциональными нуждами участвуют в каждом этапе процесса разработки плана.

Общая цель A.B. 2311 и А.В. 477 заключается в том, чтобы гарантировать, что менеджеры по чрезвычайным ситуациям и специалисты по планированию примут во внимание рекомендации всего населения, заинтересованных сторон и партнёров при разработке своих EOP в качестве средства для удовлетворения потребностей в доступе и функциональных нужд во время и после стихийных бедствий.
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Административные органы должны разрабатывать свои планы эвакуации в тесном сотрудничестве со всеми заинтересованными сторонами населения. Cal OES рекомендует каждому административному органу создать официальный Консультативный комитет по проблемам доступа и функциональным нуждам (AFN), в который будут входить представители всего населения, связанные с неправительственными учреждениями, общественными организациями (CBO), обслуживающими людей с проблемами доступа и функциональными нуждами, организациями инвалидов, общественными правозащитниками и людьми, имеющими личный опыт проблем доступа и функциональных потребностей. Использование инклюзивного процесса гарантирует, что административные органы будут планировать вместе с жителями, а не за них, и приведёт к разработке более качественных продуктов и поддержке заинтересованных сторон.
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Административные органы должны привлекать к работе свой Консультативный комитет AFN на протяжении всего цикла разработки планирования, а не только на заключительном этапе для окончательного рассмотрения и комментариев. Потратив время на объяснения, сотрудничество и получение критических отзывов на протяжении всего процесса планирования, вы получите более качественные результаты для всего населения. Административные органы должны работать со своими Консультативными комитетами AFN на протяжении всего процесса планирования эвакуации.



К дополнительным преимуществам инклюзивного планирования относятся:

· сокращение человеческих жертв и страданий до, во время и после стихийных бедствий;

· более глубокое понимание территориальной динамики и демографии;

· расширение возможностей населения по оказанию помощи на протяжении всего цикла стихийных бедствий;

· построение доверительных отношений между менеджерами по чрезвычайным ситуациям и населением;

· развитие и поощрение повышенной личной готовности.

Когда планы учитывают и включают взгляды, точки зрения и отзывы отдельных лиц и организаций, для которых они разработаны, участники с большей вероятностью примут и используют их. Инклюзивный процесс планирования также создаёт отношения и модели работы, которые можно использовать во время чрезвычайной ситуации. 
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[bookmark: _Toc122513924][bookmark: _Toc122514024][bookmark: _Toc122514572][bookmark: _Toc122516391]В рамках плана эвакуации менеджеры по чрезвычайным ситуациям, поставщики услуг и местные жители должны понимать процесс, установленный для обеспечения доступных транспортных ресурсов для эвакуации во время стихийных бедствий. Этот процесс должен быть четким и последовательным, и с ним следует ознакомить весь Оперативный центр по чрезвычайным ситуациям (EOC) и местное население, а также партнёров.

Планы коммуникации должны обеспечивать быструю и последовательную доставку эффективной информации, связанной с эвакуацией. 

Административные органы должны использовать свой Консультативный комитет AFN для расширения, улучшения и проверки стратегий коммуникации, эвакуации и транспортировки. 

Поскольку административные органы распространяют, используют и передают информацию о своих планах эвакуации до и во время стихийных бедствий, им необходимо использовать общедоступную систему уведомлений и коммуникации. 
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Чтобы население знало, как получить доступ к транспортным ресурсам, административные органы должны использовать широкий спектр общедоступных методов коммуникации, в том числе: 

· посты в социальных сетях;

· аварийные оповещения, предупреждения и уведомления;

· пресс-конференции; 

· мэрии;

· цифровые рекламные щиты/информационные знаки.




Чтобы обеспечить понимание и использование всем населением связанной с эвакуацией информации, предоставляемой административными органами, при подготовке сообщений необходимо использовать следующее:

· Американский язык жестов (ASL); 

· простой, ясный и лаконичный язык; 

· разные языки;

· руководство по выполнению требований раздела 508;

· замещающий текст, цветовой контраст, порядок чтения и заголовки;

· доступный графический дизайн и рекомендации по компоновке.
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Некоторые местные административные органы разрабатывают планы эвакуации на основе местных реестров на случай стихийных бедствий. Концепция добровольного реестра на случай стихийных бедствий проста – это список лиц, нуждающихся в дополнительной поддержке во время чрезвычайных ситуаций, который органы власти могут использовать для оказания помощи в случае стихийного бедствия. Однако важно отметить, что реестры часто создают у зарегистрировавшихся ложное чувство безопасности; они считают, что, поскольку они включены в список, они получат дополнительные ресурсы или приоритетные услуги во время чрезвычайных ситуаций. Это ложное чувство опасно и может привести к общему снижению личной готовности к стихийным бедствиям. 

Реестры дают зарегистрировав-шимся ложное чувство уверенности в том, что, поскольку они включены в список, они получат дополнительные ресурсы или приоритетные услуги во время чрезвычайных ситуаций. 





Чтобы устранить это недоразумение, местные органы власти должны прямо заявить, что стихийные бедствия часто истощают ресурсы, выделенные на случай чрезвычайных ситуаций, и зарегистрированные лица могут не получить помощь или поддержку в течение нескольких часов или дней, если вообще её получат. 

Реестр не является средством распределения физических ресурсов во время чрезвычайной ситуации. Реестры — это инструменты для предоставления зарегистрированным лицам информации о стихийных бедствиях посредством телефонных уведомлений или личных посещений. Таким образом, зарегистрированные лица должны продолжать работать над обеспечением своей личной готовности и готовности своей семьи к стихийным бедствиям. 

Даже если у административных органов есть реестр на случай стихийных бедствий, они не должны полагать, что наличие реестра означает конец планирования эвакуации. 
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Удовлетворение транспортных потребностей людей с проблемами доступа и функциональными нуждами во время крупномасштабных эвакуаций требует серьёзного заблаговременного планирования. Административным органам важно понимать, что не все жители будут иметь доступный и/или надежный транспорт и что многим людям потребуются транспортные ресурсы, чтобы добраться до безопасного места. Административные органы должны учитывать эти реалии на протяжении всего процесса планирования. 

Административ-ные органы должны заключить контракт с каждым из местных поставщиков услуг.





Административные органы должны заранее планировать эффективные процессы эвакуации для лиц с проблемами доступа и функциональными нуждами, которых будут перевозить из их домов, квартир, школ, районов, медицинских учреждений или учреждений с сестринским уходом. В то время как многие учреждения будут иметь свои собственные планы, административные органы несут ответственность за обеспечение того, чтобы каждый мог получить доступ к транспортным ресурсам для экстренной эвакуации. Административные органам также следует рассмотреть участки в населённых пунктах, где ресурсы общественного транспорта ограничены, и изучить, как люди с ограниченными возможностями и люди с проблемами доступа и функциональными нуждами смогут воспользоваться доступными транспортными ресурсами.

[bookmark: _Toc122513927][bookmark: _Toc122514027][bookmark: _Toc122514575][bookmark: _Toc122516394][bookmark: _Toc142594751]Поиск транспортных ресурсов

Во время стихийных бедствий многим людям потребуется аварийный транспорт для безопасной эвакуации. Чтобы обеспечить своевременное предоставление экстренных транспортных услуг, административные органы должны заключить контракт с каждым из своих местных поставщиков услуг, включая агентства паратранзита (социальные перевозки престарелых и инвалидов). 

Во время крупномасштабных стихийных бедствий количество людей, нуждающихся в экстренной эвакуации, скорее всего, превысит число доступных транспортных средств в данном районе. Чтобы решить эту проблему и нарастить резервный потенциал, административным органам также следует заключить соглашения с поставщиками транспортных услуг в близлежащих районах, чтобы использовать их ресурсы при необходимости.

[bookmark: _Toc122516395]Некоммерческие, общественные организации и члены Консультативного комитета AFN при административном органе могут значительно помочь специалистам по планированию действий в чрезвычайных ситуациях в выявлении доступных транспортных ресурсов в данном районе (например, паратранзит, партнёрские транспортные средства населения, шаттлы, автобусы). Общественные партнёры также могут определить стратегии интеграции и получения транспортных ресурсов для использования во время экстренной эвакуации.

[bookmark: _Toc142594752]Поиск поставщиков транспортных услуг

При определении потенциальных поставщиков транспортных услуг для заключения партнёрства административным органам нужно использовать творческий подход и думать не только о традиционных ресурсах. Примеры потенциальных транспортных партнёров включают:

		Шаттлы от отеля

		Дневной медицинский уход для взрослых (ADHC)

		Туристические компании

		Медицинские центры



		Парки развлечений

		Региональные агентства по проблемам старения

		Центры для пожилых граждан

		Транспортные системы школьного округа



		Базы отдыха

		Автобусы-шаттлы до аэропорта

		Прокат автомобилей в аэропорту

		Поставщики услуг для инвалидов



		Шаттлы казино

		Центры независимого проживания

		Региональные центры

		Такси



		Туристические автобусные компании

		Шаттлы окружных ярмарочных площадок

		Частные компании-перевозчики

		Церкви/религиозные учреждения





[bookmark: _Toc122513928][bookmark: _Toc122514028][bookmark: _Toc122514576][bookmark: _Toc122516396][bookmark: _Toc142594753]Контракты с поставщиками транспортных услуг

[bookmark: _Toc122513929][bookmark: _Toc122514029][bookmark: _Toc122514577][bookmark: _Toc122516397][bookmark: _Toc142594754]Контракты внутри административно-территориальной единицы

Важность заключения контрактов с поставщиками транспортных услуг в пределах административно-территориальной единицы невозможно переоценить. Контракты имеют решающее значение для успешной эвакуации и должны охватывать:

Роли/обязанности — четко определите роли (т. е. кто оказывает помощь в эвакуации).

Вызов — определите, кого вызывают, когда и кто.

Активы — определите, сколько и какого типа активы доступны.

Время прибытия – оценка времени, необходимого для прибытия.

Ответственность — определите, как работает страхование ответственности.

В контрактах должно быть четко указано, что услуги экстренной эвакуации будут предоставляться 24 часа в сутки, 7 дней в неделю, по запросу, как служба такси, бесплатно для пользователя, и что ресурсы будут включать доступные транспортные средства. 

Административные органы должны вести список всех контрактов на перевозку/эвакуацию в Оперативном центре по чрезвычайным ситуациям. 

Контракты с соседними административно-территориальными единицами Населённые пункты должны заключать контракты с поставщиками транспортных услуг в соседних административно-территориальных единицах, чтобы обеспечить наличие дополнительных мощностей во время широкомасштабной эвакуации.





Во время масштабных эвакуаций транспортных ресурсов в пределах одной административно-территориальной единицы может не хватить для эвакуации всех нуждающихся в помощи. Чтобы создать резервный транспортный потенциал, административным органам следует в рамках местного процесса планирования эвакуации заключить транспортные контракты с поставщиками в соседних административно-территориальными единицах. 

Чтобы обеспечить непрерывность обслуживания, планировщики должны привлечь более одного поставщика для предоставления услуг по транспортировке и эвакуации. Это поможет задействовать дополнительные доступные транспортные ресурсы во время крупномасштабных эвакуаций.

Административное планирование имеет решающее значение для успешной и инклюзивной эвакуации. Личная готовность также важна, поскольку принятие необходимых мер предосторожности до стихийного бедствия помогает людям разрабатывать стратегии и обеспечивать ресурсы, которые повысят шанс выживания, если правительственная помощь задерживается или недоступна. 

В следующем разделе представлены рекомендации для лиц с проблемами доступа и функциональными нуждами по дальнейшему планированию личной готовности.	




[bookmark: _Toc122513931][bookmark: _Toc122514031][bookmark: _Toc122514579][bookmark: _Toc122516399][bookmark: _Toc142594756]Раздел 2: Персональное планирование для лиц с проблемами доступа и функциональными нуждами

Способность человека успешно эвакуироваться завтра в случае чрезвычайной ситуации может зависеть от планирования и подготовки, проделанной сегодня. В этом разделе представлены рекомендации, которые лица с проблемами доступа и функциональными нуждами могут использовать для подготовки к экстренной эвакуации.

[bookmark: _Toc122513932][bookmark: _Toc122514032][bookmark: _Toc122514580][bookmark: _Toc122516400][bookmark: _Toc142594757]Знайте виды чрезвычайных ситуаций, типичные для вашего региона/района 

Важно знать, какие виды чрезвычайных ситуаций могут случиться в вашем регионе. Будьте готовы адаптировать эту информацию к вашим личным обстоятельствам и приложите все усилия, чтобы следовать инструкциям, полученным от властей. Прежде всего, сохраняйте спокойствие, будьте терпеливы и думайте, прежде чем действовать. Благодаря этим простым приготовлениям вы сможете быть готовы к эвакуации в случае чрезвычайной ситуации или стихийного бедствия.

[bookmark: _Toc122513933][bookmark: _Toc122514033][bookmark: _Toc122514581][bookmark: _Toc122516401][bookmark: _Toc142594758]Получайте аварийные оповещения

В чрезвычайной ситуации вам нужно как можно больше информации, чтобы знать, что происходит, когда эвакуироваться и куда двигаться. Для доступа к важным предупреждениям и информации о мерах обеспечения безопасности используйте следующие ресурсы.

Будьте в курсе:	

Зайдите на CalAlerts.org и подпишитесь на бесплатные экстренные оповещения.

Используйте 2-1-1 или аналогичную линию уведомлений для получения важной экстренной информации.

Смотрите или слушайте местные новости, чтобы узнать о чрезвычайной ситуации.

Найдите название и частоту аварийной радиосистемы вашего округа.

Подпишитесь на страницы местных органов управления чрезвычайными ситуациями, пожарными и правоохранительными органами в Интернете и в социальных сетях.

Интернет-ресурсы:

Подпишитесь на оповещения и информацию о землетрясениях с помощью приложения MyShake.

News.caloes.ca.gov предоставляет последнюю экстренную информацию, 

Response.ca.gov содержит информацию об активных лесных пожарах, отключениях электроэнергии, убежищах и перекрытых дорогах.

Ready.gov содержит информацию о мерах обеспечения безопасности для отдельных лиц и семей.



[bookmark: _Toc122513934][bookmark: _Toc122514034][bookmark: _Toc122514582][bookmark: _Toc122516402][bookmark: _Toc142594759]Разработайте план

Подумайте о людях, которые могут помочь вам безопасно эвакуироваться во время чрезвычайной ситуации (например, семья, соседи, друзья или персонал, осуществляющий уход).

[bookmark: _Toc122513935][bookmark: _Toc122514035][bookmark: _Toc122514583][bookmark: _Toc122516403][bookmark: _Toc142594760]Составьте список контактов

Составьте список контактов друзей, членов семьи, коллег, соседей или других людей, которые могут помочь вам эвакуироваться.

Обсудите планы на случай стихийных бедствий со своим ближайшим кругом знакомых и, при необходимости, включите их в процесс планирования эвакуации. 

Запишите номера телефонов и адреса веб-сайтов местных поставщиков доступного транспорта.

Узнайте в школах о планах по воссоединению родителей и детей.  

Убедитесь, что ваш ближайший круг знает ваши пункты эвакуации.

Запланируйте несколько мест эвакуации, так как место встречи может измениться в зависимости от стихийного бедствия.

[bookmark: _Toc122513936][bookmark: _Toc122514036][bookmark: _Toc122514584][bookmark: _Toc122516404][bookmark: _Toc142594761]Планируйте помимо своего ближайшего круга знакомых

Если вы проходите плановое лечение в клинике или больнице, поговорите с медицинскими работниками об их планах экстренной эвакуации.

Определите резервные медицинские клиники в районах, куда вы можете эвакуироваться после чрезвычайной ситуации или стихийного бедствия.

[bookmark: _Toc122513937][bookmark: _Toc122514037][bookmark: _Toc122514585][bookmark: _Toc122516405][bookmark: _Toc142594762]Как эвакуироваться

Подумайте сейчас о потенциальных проблемах, с которыми вы можете столкнуться при эвакуации во время стихийного бедствия, и скоординируйте свои планы соответствующим образом.

Следуйте указаниям и инструкциям местных властей.

Эвакуируйтесь раньше, если вам нужно дополнительное время или помощь, чтобы выбраться.

Изучите различные пути эвакуации из вашего населённого пункта.

Имейте бумажную карту на случай, если Интернет и сотовая связь не работают, и храните карту зоны планирования эвакуации округа, если таковая имеется.

Практикуйтесь в эвакуации; используйте транспорт, который вы бы использовали в случае стихийного бедствия, и привлеките людей из вашего ближайшего круга.

Если у вас нет доступа к собственному транспорту, найдите местные транспортные агентства/поставщиков.

Упакуйте в тревожный чемоданчик всё необходимое.

[bookmark: _Toc122513938][bookmark: _Toc122514038][bookmark: _Toc122514586][bookmark: _Toc122516406][bookmark: _Toc142594763]Подумайте о своём служебном животном и о домашних питомцах

Составьте планы для своего служебного животного и домашних питомцев.

Имейте в виду, что то, что лучше для вас, как правило, лучше и для ваших питомцев. 

Помните, что служебные животные допускаются в аварийные укрытия.

Дополнительные ключевые моменты планирования:

· Спасатели примут все меры, чтобы вы постоянно имели при себе свою систему поддержки, например семью, служебное животное, ухаживающих за вами лиц или вспомогательные технические устройства и расходные материалы.

· Помогайте местным службам, службам общественного транспорта или паратранзита определить все доступные варианты транспорта.

· Знайте маршруты эвакуации из вашего дома, места работы, школы, района, города или области и пройдите по ним до стихийного бедствия, чтобы хорошо их знать.

· Сообщите своему ближайшему кругу поддержки, где находятся ваши предметы первой необходимости, и подумайте о том, чтобы предоставить кому-то, кому вы доверяете, доступ к вашему месту жительства. 

· Если вы используете диализ или другие поддерживающие жизнь процедуры, укажите местонахождение более чем одного центра.

· Убедитесь, что в информации для экстренных случаев указан лучший способ связи с вами.





[bookmark: _Toc122513939][bookmark: _Toc122514039][bookmark: _Toc122514587][bookmark: _Toc122516407][bookmark: _Toc142594764]Поиск укрытия 

В случае эвакуации воспользуйтесь номером 2-1-1 (при наличии), указателем укрытий Американского Красного креста и другими местными службами, чтобы найти аварийное укрытие. Все обеспечиваемые властями укрытия в Калифорнии спроектированы так, чтобы быть доступными физически и в рамках различных программ. Если у вас есть опасения по поводу поиска укрытия, пожалуйста, знайте: 

Аварийные укрытия предоставляются всему населению. 

Закон Калифорнии требует, чтобы все общественные укрытия были общедоступными.

Служебные животные допускаются в общественные укрытия.
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[bookmark: _Toc142594765]Соберите тревожный чемоданчик
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В тревожный чемоданчик должны входить самые важные предметы, которые вам понадобятся, если поступит приказ об эвакуации. Упаковав тревожный чемоданчик до чрезвычайной ситуации, вы будете иметь его наготове в любой момент. Полезные советы:

Подумайте о том, что нужно для выживания, например, еда, вода, первая помощь и инструменты.

Планируйте так, чтобы прожить без посторонней помощи в течение как минимум трёх дней.

Подумайте о том, чтобы упаковать два набора: один, чтобы оставаться там, где вы находитесь, и более лёгкий, меньший вариант, который вы можете взять с собой, если нужно будет покинуть дом (этот набор должен быть рассчитан как минимум на семь (7) дней).

Храните набор в любом месте, где вы часто бываете, включая, помимо прочего, дом, рабочее место и/или автомобиль.

[bookmark: _Toc122513942][bookmark: _Toc122514042][bookmark: _Toc122514590][bookmark: _Toc122516410][bookmark: _Toc142594767]Положите важные документы в свой тревожный чемоданчик 

Положите в свой тревожный чемоданчик копии важных документов, таких как семейные документы, медицинские документы, завещания, акты, номера социального страхования, информацию о платежах и банковских счетах, а также налоговые документы.

Положите копии медицинских рецептов, медицинских предписаний, а также информацию о производителе/модели и серийных номерах вспомогательных устройств, которыми вы пользуетесь.

Упакуйте копии удостоверений личности и страховых карт.

Возьмите карту и списки контактов.

Положите свой список важных контактов, чтобы вы могли связаться с людьми, которые вам небезразличны и которые заботятся о вас.

Лучше всего хранить эти документы в водонепроницаемом контейнере; если есть какая-либо информация, связанная с работой оборудования или спасательных устройств, на которые вы полагаетесь, включите их в свой аварийный набор.

Укажите имена и номера всех членов вашего ближайшего окружения, а также врачей и клиник для людей с ограниченными возможностями.


Дополнительные предметы, которые можно положить в ваш тревожный чемоданчик: 

· По крайней мере, недельный запас любых лекарств или предметов медицинского назначения, которые вы регулярно используете, или столько, сколько можете держать под рукой. 

· Медицинские предупреждающие бирки или браслеты или письменные описания ваших ограниченных возможностей и потребности в помощи на случай, если вы не сможете описать ситуацию в чрезвычайных обстоятельствах. 

· Карты медицинского страхования, карты Medicare/Medicaid, контактная информация врача, список ваших аллергий и история болезни.

· Дополнительные очки; запасные расходные материалы для любых оптических средств, которыми вы пользуетесь. 

· Дополнительные батарейки для слуховых аппаратов; дополнительные слуховые аппараты, если они у вас есть (или если у вас есть страховка на них). 

· Если ваши ограниченные возможности связаны с общением, убедитесь, что в вашей информации для экстренных случаев есть инструкции о том, как лучше всего с вами общаться; даже если вы сами не пользуетесь компьютером, подумайте о том, чтобы записать важную информацию на портативный флэш-накопитель для удобной транспортировки во время эвакуации.

· Зарядные устройства для моторизованных инвалидных колясок или других медицинских/вспомогательных устройств с питанием от аккумуляторов. 

· Припасы для вашего служебного животного.
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Если пропадёт электричество, считыватели кредитных и дебетовых карт могут не работать, и вы не сможете получить наличные в банкомате.
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Имейте при себе метеорадио с текстовым дисплеем и мигающим оповещением.

Держите запасные батарейки или зарядные устройства для слуховых аппаратов или кохлеарных имплантов.

Установите датчики дыма с сигналами, которые можно увидеть и услышать.

Подумайте о том, чтобы иметь при себе распечатанные копии ключевых фраз, таких как «Я использую американский язык жестов (ASL), и мне нужен переводчик ASL» или «Если вы делаете объявление, пожалуйста, запишите его для меня».
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Маркируйте предметы первой необходимости этикетками со шрифтом Брайля или крупным шрифтом. 

Имейте при себе список информации об экстренной эвакуации на портативном флэш-накопителе или запишите аудиофайл и храните его в надежном месте.

Держите коммуникационные устройства в своём аварийном комплекте.

Держите при себе дополнительные очки или увеличительные устройства. 

Подумайте о своём животном-поводыре или домашних питомцах и запаситесь едой, водой и припасами.

Если вы пользуетесь тростью, держите запасные на работе, дома, в школе и т. д.
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Имейте при себе карточку с инструкциями о том, как вы хотите, чтобы люди общались с вами, если ваше оборудование или вспомогательные устройства не работают, включая ламинированные карточки с фразами и/или пиктограммами.

Имейте при себе информацию о модели вспомогательного оборудования.

Имейте ручку и бумагу или белую доску и маркер.
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Упакуйте зарядные шнуры, если вы используете электрическое кресло-каталку или протез, требующий периодической зарядки.

Имейте комплект заплат или герметик для спущенных шин и другие необходимые инструменты, такие как переносной воздушный насос.

Держите при себе дополнительное устройство для передвижения, например трость или ходунки, если это необходимо.
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Держите при себе электронное устройство с фильмами или играми.

Упакуйте наушники, чтобы уменьшить слуховые отвлекающие факторы.

Имейте пару тёмных очков, чтобы помочь со зрительной стимуляцией.

Возьмите предметы, облегчающие тревогу, такие как игрушки-фиджеты, жевательные украшения, шарики от стресса или пузыри, которые могут служить полезным отвлечением.
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Держите портативные устройства заряженными с загруженными видео и играми.

Подумайте о паре наушников с шумоподавлением, чтобы уменьшить слуховые раздражители.

Определите надежных союзников, на которых можно положиться в случае стихийного бедствия.

Практикуйтесь в выполнении своего плана, чтобы укрепить уверенность и чувствовать себя в безопасности.
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Постарайтесь иметь как минимум недельный запас рецептурных лекарств.

Ведите список всех лекарств, дозировок и аллергий.

Храните копию своей медицинской информации, включая список ваших рецептов и назначений.
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Успешная эвакуация не происходит сама по себе. Административные органы должны работать над популяризацией инклюзивных планов и политик эвакуации, которые учитывают потребности всех жителей, развивают жизнеспособность и повышают готовность. Путь к успешному планированию эвакуации требует участия представителей людей с проблемами доступа и функциональными нуждами на всех этапах процесса разработки.

Чтобы обеспечить возможность всех жителей получать и обрабатывать информацию, связанную с эвакуацией, использовать доступные транспортные услуги и безопасно эвакуироваться с места работы, учёбы и проживания, административные органы должны организовать продуманное, скоординированное и инклюзивное планирование.

Планы эвакуации должны предусматривать оперативное и последовательное предоставление информации, связанной с эффективной эвакуацией. Сообщение об основных элементах плана эвакуации должно осуществляться в доступной форме с использованием широкого спектра эффективных методов для охвата всего населения. Административные органы должны стремиться к тому, чтобы каждый мог получить доступ к транспортным ресурсам для экстренной эвакуации. 

Заключение контрактов с местными поставщиками транспортных услуг и поставщиками из близлежащих районов имеет важное значение для обеспечения ресурсов экстренной транспортировки и своевременного предоставления услуг по эвакуации во время крупномасштабных эвакуаций. 

Лица с проблемами доступа и функциональными нуждами должны уделять первоочередное внимание повышению своей личной готовности для обеспечения успешных результатов эвакуации. Личная готовность помогает смягчить последствия стихийных бедствий для отдельных лиц, семей и населённых пунктов, а также помогает максимально контролировать ситуацию.

Успешное планирование эвакуации — это усилия всей общины. Привлечение партнёров привносит жизненный опыт и, в конечном итоге, приводит к созданию более качественных продуктов, адекватных в культурном отношении. 

Административные органы должны постоянно совершенствовать свои планы эвакуации, привлекая население к удовлетворению его меняющихся потребностей, предвидя возникающие угрозы и извлекая уроки из предыдущих стихийных бедствий. Это окажет переломное спасительное влияние на жизнь всех калифорнийцев.

[bookmark: _Toc142594777]Приложение A – Контрольный список соглашения о транспортных услугах

При заключении контрактов с внутренними и внешними поставщиками транспортных услуг округа административные органы должны учитывать следующее: 

		Контрольный список соглашения о транспортных услугах 

Соглашения должны быть разработаны таким образом, чтобы в каждом квадрате справа можно было поставить утвердительную отметку.

		Установите флажок, если применимо следующее



		Цель

		Имеют ли люди с проблемами доступа или функциональными нуждами равный доступ к программам и услугам в результате этого соглашения?

		☐



		Объём работ

		Предоставляет ли это соглашение людям с проблемами доступа и функциональными нуждами доступный транспорт для переезда во временные укрытия, центры охлаждения и т. д. и из них? 

		☐





		Срок/период исполнения

		Описаны ли в этом соглашении обстоятельства, при которых услуги будут оказаны и когда они начнутся/окончатся?

		☐



		Представители проекта

		Уточняется ли в соглашении, кто будет работать в качестве круглосуточного представителя (представителей) проекта от административных органов и поставщика?

		☐



		Бюджетная сумма

		Указывается ли в соглашении, на какую сумму заключается это соглашение?

		☐



		Задачи/процедуры обслуживания

		Указаны ли в соглашении конкретные услуги и процесс выполнения или запроса этих услуг?

		☐



		Обязанности поставщика

		Перечислено ли в соглашении, за что несёт ответственность поставщик до, во время и после эвакуации (например, техническое обслуживание автомобиля/рампы, лицензирование, сервисные документы)? 

		☐



		Контракты, фиксирующие участие водителей

		Знают ли водители паратранзитных транспортных средств о своих обязанностях по этому соглашению до, во время и после эвакуации?

		☐



		Обязанности административных органов

		Описано ли в соглашении, за что будут нести ответственность административные органы до, во время и после эвакуации (например, предоставление информации, услуг связи, оборудования)? 

		☐



		Бесплатно

		Будут ли услуги для эвакуированных бесплатными? 

		☐



		Круглосуточное обслуживание

		Доступны ли услуги 24 часа в сутки 7 дней в неделю без значительного времени ожидания для эвакуированных?

		☐



		Номер телефона

		Есть ли у эвакуируемых действующий номер телефона, доступный круглосуточно и без выходных, для получения транспортных услуг по требованию? 

		☐



		Информационная кампания

		Указывается ли в соглашении, кто и как будет нести ответственность за распространение информации об этих услугах (например, доступная, действующая веб-страница, предоставляющая информацию и помогающая зарезервировать транспортные услуги)?

		☐
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		AB

		Законопроект Ассамблеи



		ADA

		Закон об американцах с ограниченными возможностями



		ADHC

		Дневной медицинский уход для взрослых



		AFN

		Проблемы доступа и функциональные нужды



		ASL

		Американский язык жестов



		CALIF

		Сообщества, активно живущие независимо и свободно



		Cal OES

		Управление губернатора Калифорнии по организации работы служб в чрезвычайных ситуациях



		CBOs

		Общественные организации



		CFILC

		Калифорнийский фонд центров независимой жизни



		DRC

		Права лиц с ограниченными возможностями в Калифорнии



		EOC

		Оперативный центр чрезвычайных ситуаций



		EOP

		План действий в чрезвычайной ситуации



		IC

		Командующий инцидентом



		OA

		Оперативная зона



		OAFN

		Управление по проблемам доступа и функциональным нуждам



		SCDD

		Совет штата по нарушениям развития
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· Веб-карта для лиц с проблемами доступа и функциональными нуждами Калифорнии. По состоянию на 03.07.2023: www.caloes.ca.gov/AFNwebmap 

· План действий в чрезвычайных ситуациях штата Калифорния. По состоянию на 03.07.2023: https://www.caloes.ca.gov/office-of-the-director/operations/planning-preparedness-prevention/planning-preparedness/state-of-california-emergency-plan-emergency-support-functions/

· Федеральная комиссия связи FCC. По состоянию на 03.07.2023: https://www.fcc.gov 

· Интегрированная система общественного оповещения и предупреждения FEMA (IPAWS). По состоянию на 03.07.2023: https://www.fema.gov/integrated-public-alert-warning-system 

· Закон о реабилитации, раздел 508. По состоянию на 03.07.2023: http://www.section508.gov/ 

· Инициатива веб-доступности. По состоянию на 03.07.2023: https://www.w3.org/WAI/ 

· Федеральное транспортное управление: Ресурс реагирования на стихийные бедствия и восстановления для транспортных агентств. (2006) По состоянию на 03.07.2023: https://www.transit.dot.gov/sites/fta.dot.gov/files/docs/ProtectiveMeasures.pdf

· Федеральное транспортное управление: Управление безопасностью и чрезвычайными ситуациями для транспортных агенств 

· Меры защиты (2006 г.). По состоянию на 03.07.2023: https://www.transportation.gov/disasterrecovery/guidance/federal-responsibilities 

· Управление по проблемам доступа и функциональным нуждам. По состоянию на 03.07.2023: https://www.caloes.ca.gov/Cal-OES-Divisions/Access-Functional-Needs   

· Совет по исследованиям в области транспорта Национальной академии, Вашингтон, 

округ Колумбия: Общение с уязвимыми группами населения: Набор инструментов для управления транспортом и чрезвычайными ситуациями. (2011). По состоянию на 03.07.2023: http://www.trb.org/Main/Blurbs/166060.aspx 

· Совет по исследованиям в области транспорта Национальной академии, Вашингтон, округ Колумбия: Руководство по планированию непрерывности операций (COOP) для транспортных 

· агентств (2011 г.). По состоянию на 03.07.2023: https://www.trb.org/Publications/Blurbs/156474.aspx 

· Совет по исследованиям в области транспорта Национальной академии, Вашингтон, округ Колумбия: Руководство по мобилизации общественного транспорта и действиям в чрезвычайных ситуациях (2011 г.). Получено 3 июля 2023 г. из: https://onlinepubs.trb.org/onlinepubs/tcrp/tcrp_rpt_86v7.pdf 

· Совет по исследованиям в области транспорта Национальной академии, Вашингтон, округ Колумбия: Роль транзита в экстренной эвакуации (2011 г.)
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